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VAR VISION

ar att Skansen ska vara

o
B4 ettfriuftsmuseum OM OSS INNEHALL
e i vérldsklass, lustfylit
och tillgangligt PA DJURGARDEN | CENTRALA STOCKHOLM finns en park Aret i korthet 3
for alla. : som dr unik i sitt slag. [ 130 ar har Stiftelsen Skansen VD-ord 5
underhallit och engagerat manniskor genom att vara
en plats fér upplevelser av svensk kultur och natur. Vardeskapande 7
Ndra1,5 miljoner manniskor kommer hit drligen for Gastupplevelsen 9
att"ta dﬂel av pa'r.ke'ns mé’\ngfaldi museum, djurpark, Djur och natur 12
tradgardar, hogtider och traditioner, konserter och
marknader, mat och dryck. Kultur och tradition 14
Evenemang 16
Stiftelsen Skansens viktigaste uppgift dr att bevara Skola och utbildning 18
ochlevandegora kultur- och naturarvet. Vi ska till-
gidngliggora kunskap om d, nu och framtiden for Pt oghidryck =
alla. For att astadkomma det tar vi ett langsiktigt Samarbeten 21
ansvar for paverkan pa samhallet och for en héllbar Medatbetare 24
utveckling av var park och for globala effekter. Hallbarhiet 26
De senaste &rens pandemi har inneburit en stor Finansiering 32
utmaning for Skansen i form av uteblivna gdster Organisation 33
och allvarliga intdktsbortfall. Stiftelsen Skansen

redovisar ett 6verskott pa 59,3 mkr for 2021 framst :
pa grund av den ovintade, men marginella, gist- Forvaltningsberattelse 35
aterhdmtningen jamfort med 2020 och de statliga Finansiella rapporter 42
akuta stodinsatserna. Alltfor smd resurser och stort Noter 46

beroende av akuta stodinsatser 4r utarmande for
verksamheten och inte langsiktigt hdllbart.

Aven om Skansens forutsattningar att svara upp
mot sitt uppdrag utmanats ar vi stolta 6ver vad
vi dstadkommit under 2021. Skansens viktigaste
tillgdng dr vara medarbetare och det bemé&tande
och kunskapsutbyte som de formedlar i motet med
gdsten dr ovarderligt.

Fotografer: Beate Berntsen, Alex Hinchcliffe, Richard ;
von Hofsten, Anna Hugosson, Oskar Ljunqvist, Jonathan

SKANSEN=2021INLEDNING

Lundqvist, Pernille Tofte, Juliana Wiklund
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2021 1 KORTHET

OMSATTNING
267 977 120

RESULTAT
59 263 281

SEK

SEK

Statsbidrag 128 893 176
Entréintakter 77 752 753
Programintakter 8 930 591
Forsaljning 15 451604
Hyror 7 517 866
Fakturerade kostnader 4 159 600
Ml Anstillningsstod 439 526
Sponsorintakter 4 896 563
Ovriga intakter 19 263 578

Utdelning fran stiftelser 671934

JANUARI-MARS

1 januari tog Skansen 6ver driften av
Krukmakeriet. Den 30 oktober lanserades
krukmakare Maria Stengards forsta serie
stengods.

1 april 6ppnade Skansen for andra gangen
nagonsin. Hela parken hade da varit stdngd
sedan 27 november 2020.

APRIL-JUNI

6 juni 6ppnade Arturs kafé i nyrenoverade
Hazeliuzporten.

9 juni 6ppnade Skansens Vintage pop up-butik
i Bredablick.

29 juni inleddes arets Allsang pa Skansen. For
forsta gangen med sittande publik och forkdps-
biljetter. Under sommaren kunde 6 731 g&ster ater
uppleva Allsdng pa plats pa Skansen.

JULI-SEPTEMBER

4 september startade Hantverkshost —
Skansens nysatsning for att lyfta den historiska
hantverkskunskapen och det immateriella
kulturarvet.

OKTOBER-NOVEMBER

11 oktober fylide Skansen 130 ar.

26 november inleddes Jul pa Skansen som

i ar bjod pa julmarknad varje fredag, 16rdag och
sondag.
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1212 550

kronor i intdkter fran film-,
tv- och fotoproduktioner
(673 975 ar 2020, 306 500
ar 2019). Bland arets nya
kunder finns Netflix och
arets produktioner innefatt-
ar En Kunglig Affar, Clark,
Brann alla mina brev, Min
Historiska Pojkvan och
Bonusfamiljen.

780 629

gaster besokte parken

97 660

gdaster under julmarknads-
helgerna — besdksrekord
genom tiderna!

64 706

salda arskort

o,

78 %

av Skansens gaster under
sommaren var stockholmare

20 235

skolelever besokte Skansen

204

medelantal anstéllda under
aret

225

volontarer som bidragit till
verksamheten

5803 058

kWh elforbrukning (6,4 %
minskning jmf 2020,
6 201401 kWh)

14

bilflak med livsmedelsdver-
skott hamtades till djuren

501509

kilo avfall (4,9% minskning jmf
2020, 526 030 kg)
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a~
-

a
-
an

SKANSEN OCH
AGENDA 2030

FN:s globala mal fér hallbar
utveckling, Agenda 2030, ar
den mest ambitidsa planen
for hallbar utveckling som
véarldens lander nagonsin
antagit. Men, for att vision ska
bli verklighet kravs det att alla
samarbetar.

| &r har Skansen funnits i 130
ar — och vi vill finnas minst lika
lange till. Darfor har vi under
2021 upprattat en hallbarhets-
plan, med ambitionen att bidra
till forverkligandet av en global
hallbar utveckling.

Las mer om Skansens
arbete med de globala malen
pa s. 21-24.

SKANSEN 20211 KORTHET
4



VD HAR ORDET

NAR DET HAR ARET INLEDDES var det med ett stingt
Skansen. For forsta gangen sedan friluftsmuseet
oppnade 1891 kunde vi inte vilkomna géster att
uppleva Sveriges natur och kultur. Coronapande-
min hade fatt foljder av aldrig tidigare skadad
dignitet. Under tiden som parken var stangd
arbetade viintensivt for att utveckla ett
erbjudande som pa samma gang skulle vara
smittsdkert och lustfyllt. Den 1 april 6ppnade
Skansen, for andra gdngen pa 130 ar. Det dr
svart att beskriva glddjen ndar Skansen ater
blev en motesplats full av liv - precis som det
ska vara.

IIlIlI lll'ILlIM

| I | ., |
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NAR JAG SAMMANFATTAR resultatet for 2021
dr det med konstaterandet att pandemin
har synliggjort sarbarheten i Skansens
finansieringsmodell. Branschen forvantas
inte aterhamta sig till fullo forrdn tidigast
2025/2026 och det enorma gasttappet om
46 procent 2021 (55 procent 2020) kommer
att paverka Skansens ekonomi en lang
tid framover. I ar uppvisar vi ett positivt
resultat pd sista raden, en aterhamtning sett
till foregaende &r. Samtidigt har Skansen
envaxande underhallsskuld som kraver
investeringar som vida 6verstiger befintliga
resurser och i forlangningen innebar ett hot
mot svenskt kulturarv. >>

SKANSEN 2021
VD HAR
ORDET
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»Med gemensamma krafter har vi hanterat

ett ldge ingen av oss tidigare varit med om.

Och vi har bara borjat!"«

>> NAR DET LATER SOM MEST DYSTERT

hjalper det att stanna upp och summera
vad Skansen har astadkommit under
aret. Vi har utvecklat affirsméassighe-
ten, anpassat vart erbjudande, métt en
ny malgrupp, renoverat, nyinvigt och
slagit gdstrekord under julmarknaden.
Resultatet fran arets gastundersok-
ningar visar dessutom att vara gaster
dr exceptionellt ngjda med personal-
bemdtandet pa Skansen. Det dr med
extra stolthet som jag kan konstatera
attjaginte dr ensam om att se den
kompetens, virme och engagemang
som finns bland Skansens personal.

STORA UTMANINGAR KVARSTAR. For
Skansen, precis som for omvérlden,
som maste tackla en fortsatt osiker
utveckling av coronapandemin i det
korta perspektivet, och en dnnu

storre utmaning for en hallbar global
utvecklingidet langa perspektivet. Just
nu ldgger viriktningen for Skansen
utifrdn olika scenarier for att snabbt
kunna anpassa verksamheten. Vi har
identifierat fyra fokusomraden framat:

gdstens upplevelse, medarbetarna,
eninspirerande samhallsaktor och
langsiktigt hallbar ekonomi. Under
aret har vi dven upprattat en strategisk
hallbarhetsplan med ambitidsa
ataganden som ska genomsyra hela
verksamheten. Skansen vill inspirera
och vara en drivkraft for hdllbar
utveckling, i var ndrhet och for
planeten i stort.

TROTS ALLT ANNAT AN ONSKVARDA
forutsdttningar har Skansen under aret
klarat av att komma ut pa andra sidan
av den mest akuta krisen och samtidigt
skapat nya forutsattningar och investe-
rat infor framtiden. Med gemensamma
krafter har vi hanterat ett ldge ingen

av oss tidigare har varit med om. Och
vi har bara borjat! Skansen dr en plats
grundad i historien, men utan tvekan
med framtiden for sig.

John Brattmyhr
Vd Skansen, januari 2022

M Iriam

WL  SKANSEN 2021

1 VD HAR
ORDET
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For en levande
natur och kultur

Nar Artur Hazelius grundade Skansen 1891
var det med mottot "Genom att kdnna din
historia kan du kdnna dig sjalv”. Ett motto
som Stiftelsen Skansen burit med sig
iuppdraget att vara en kalla till kunskap,
upplevelser och forstdelse av kultur och
natur i Sverige.

SKANSEN SOM KALLA TILL KUNSKAP och erfarenhet

fyller en viktig funktion for kommande generationer.
Den insikten dr central i vart arbete for en levande park
och en hdllbar samhallsutveckling. For gdster som
kommer fran andra ldnder kan Skansen vara en nyckel
till svensk kultur. Det skapar forstaelse och samhdrighet
pa ett sdtt som man kanske inte kan fa ndgon annanstans
iSverige idag.

NAR DET KOMMER TILL NATUR- OCH DJURLIVET och de fordnd- ¢ 1 - e e =
ringar vi ser i vara ekosystem paverkar det oss manniskor . .
och var planet i samma omfattning som klimatférandring- A

arna gor. Det dr viktigt att &ven den dialogen f6rs i samhdllet. \ VART
Darfor dr fragor om biologisk mangfald och artbevarande d UPPDRAG
centrala for Skansen. Djurparker, hur och varfor de finns, ifraga-
satts allt oftare och dd ar det viktigt att Skansen berdttar om hur
viarbetar med forskning, utbildning och artbevarande av hotade

Skansen ska levandegdra och
bevara upplevelser av natur och
kultur — nu, d& och i framtiden — - -
djurarter. och vara en inspirerande nationell = — e

motesplats, tillganglig for alla. - : =
INOM RAMEN FOR UPPDRAGET ska Stiftelsen Skansen skapa en ekonomi
som mojliggor egen utvecklingskraft. I det ingdr ett aktivt deltagande
iettvarierat nationellt och internationellt samarbete. Det finns mer kvar
att gora, men vi ar fast beslutna att fortsatta erbjuda Skansens alla géster — LTS, 1A
hallbara upplevelser och samtidigt bidra till ett battre samhadlle i stort. ] p'e
: : SKANSEN 2021 VARDESKAPANDE
o ‘} 7
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VAR VARDESKAPANDEMODELL

SKANSEN SKA ERBJUDA alla gdster en
unik plats for upplevelser av Sveriges
natur och kultur genom museum, djur-
park, tradgardar, hogtider och traditio-
ner, konserter och marknader samt mat
och dryck. For att leverera pa uppdraget
krdavs engagerade medarbetare. Nar vi
klarar det far vi n6jda gdster som vill
besoka ossigen. Detisin tur skapar
forutsdttningar for starka samarbeten.
Géaster som aterkommer och engagerade
samarbetspartners resulterar i finansi-
ellt kapital.

Allt overskott dterinvesteras i beva-
rande och utveckling av Skansen vilket
gor upplevelserna hos oss dnnu bdttre.
Battre upplevelser skapar fler samar-
betsmojligheter, dnnu gladare gaster
och medarbetare som med forstarkt lust
bidrar till ett levande kulturarv, folk-
bildning och paverkan for ett hallbart
och inkluderande samhdlle. Pa sa satt
skapas Skansens helt unika plats for
upplevelser.

Levande kulturarv
Folkbildning

Paverkan for ett hallbart
och inkluderande samhaélle

Aterinvesteringar
for en battre park

Finansiellt
kapital

Unik plats
for upplevelser

S

Engagerade
samarbetspartners

Engagerade
medarbetare

Nojda géaster

SKANSEN 2021 VARDESKAPANDE
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En upplevelse for alla

Pa Skansen borjar och slutar allt med ett och samma
fokus: gasten. I var park ska besokare fa klivainien
levande upplevelse av Sveriges natur och kultur. Har
mots mdnniskor varje dag for att dela skratt och gemen-
skap. Genom en mangfald av upplevelser - museum,
djurpark, tradgdrdar, hogtider, konserter, marknader
och mat - arbetar Skansen for att alla ska kdnna sig

valkomnaiparken.

ATT TALA OM 2021 ARS GASTUPPLEVELSE och
erbjudande dr inte m&jligt utan att inleda med
pandemin som praglat aret som gatt. Fran en
park som var stangd for gdster kunde Skansen
ateréppna den 1 april, med fullt fokus pa en
trygg och smittsaker upplevelse for bade gast
och medarbetare. Under konceptet parkdppet
valkomnades ett begransat antal gaster att
uppleva Skansens utomhusmiljoer. Nar aret
avslutades hade nya upplevelsekoncept testats,
gdsterbjudandet breddats och ldttade restrik-
tioner mojliggjort for Skansen att sld rekord
iantal gdster som besokte julmarknaden.

UNDER 2021 HADE SKANSEN en marginell 6k-
ning av antalet gaster jamfort med 2020, fran
649 598 gdster till 780 629, vilket dr en okning
pa 20 procent. Jamfort med 2019, innan pande-
min, hade Skansen ett tapp av gdster med

46 procent och den internationella turismen
har inte aterhdmtat sig. De decimerade gast-
siffrorna och det faktum att parken var stangd

under arets tre
forsta manader

till trots blev
Skansen Sveriges
mest vilbesokta
museum 2021.
Skansens stora

ytor utomhus blev
enviktig fordeliatt
kunna skapa trygga
gasterbjudanden, dven
under pdgdende restrik-
tioner.

ATT SKANSEN AR EN UNIK
PLATS for upplevelser av
kultur och natur dr det som
far gasterna att vilja komma till
oss. Men det som gor att gdsten far
ett oforglomligt besok dr bemo-
tandet, engagemanget och servicen
som férmedlas i motet med Skansens >>

9



>> medarbetare och interna samarbetspartners. Att arets gastundersok- VAD TYCKTE VAR A G ASTE R?

ning visar att Skansen upplevdes som extra 6ppet under en tid da o .

. 2 . Under 2021 initierades ett systematiskt arbete med
verksamheten inomhus i stort var stingd men pedagogerna I6pande gastundersékningar som stéd i den fortsatta
ihogre utstrackning motte gdsten utomhus ar ett kvitto pa det. utvecklingen av gésterbjudandet.

Darfor ar det ocksa extra glddjande att samma gastundersok-
ning visar att 94 procent av Skansens géster dr ndjda med
bemotandet fran Skansens personal.

Att dven tillgdngliggora samlingar, upplevelser och
kunskap digitalt stairker museers roll som demokra-
tiska arenor. Skansens webbplats var under 2021
Sveriges museers femte mest valbesokta med
1222 532 webbplatsbesck. Det kan jamforas med
926 791 webbplatsbesok under 2020, vilket
innebdr en 6kning med 31 procent. Det dr ett
gott betyg, samtidigt finns det utrymme for
utveckling och Skansen har under aret
paborijat ett arbete med att starka den digi-
tala gdstupplevelsen. Det ska vara enkelt
for giasten att ta del av Skansens erbju-
dande, dven innan och efter ett besok.

Allt, jag gillar Skansen
och i min familj @r det en

tradition sen 60-talet att besoka

Skansen. Toppen att fa fora

vidare traditionen till mina

barnbarn som ar fédda pa 2015-talet.

En fantastisk kulturskatt!”
Fritextsvar fran en av Skansens gaster

pa fragan "Vad var det basta med ditt
besok pa Skansen?”.

av Skansens gaster var ndjda med
bemoétandet fran Skansens personal.
Genomsnittet for andra aktorer i samma
bransch ar 83.

Gastundersokningarna utfordes av Origo Group
under perioden 23 juni—31 december med
5 547 svarande.

Av Skansens gaster
var 61 % vuxna och

39 % barn. Det skiljer
sig fran tidigare ar da

drygt 70 % varit vuxna
och 30 % barn.

av Skansens gaster var nojda
med sitt eget besok. Genom-
snittet for andra aktdrer i samma
bransch ar 75.

SKANSENS MAL dr att alla gister
skaldmna parken nojda och vilja

rekommendera ett besok till andra.
av Skansens gaster under 2021

For att uppna det maste vi fortsatta ittli V&

.. pP . Skansens genomsnittliga NPS-varde, 70 % var frdn stockholmsomradet Géstsiffror 2011-2021
att férvalta och utveckla gister- som mater hur sannolikt det &r att en (55 % &r 2020, 36 % ar 2019) " ..
biudandet. Skansen ska vara en gést skulle rekommendera en vén ° i : Miljoner besok

) : N eller kollega att bestdka oss. g g
park och upplevelse som haller Genomsnittet fér andra aktérer 200
hog standard, kopplat till olika i samma bransch ar 75. SRS GEElEr LAEEsy 2012
aspekter som giastbemotande och e djuren som en av de framsta :
anledningarna till besok.
service, gastinformation, fysisk 2013
miljo, mat- och dryckeserbju- 2014
dande och tillginglighet for alla. o EVItSKahr.‘Ste”.s Eéster IUpp?aV den T
Attvara en aktor av Skansens 780 629 46% EEline
dignitet inom besoksndringen personer besdkte Skansen under 2021 till besok. Z0jle
medfor iven ett stort ansvar (649 598 ar 2020, 1434 039 ar 2019)* 5017
for branschens paverkan pa d
e . P o pae P 64 706 16 % av Skansens gaster under 2021 2018
miljs och E{llm.at. Parfor tar " arskort saldes under 2021 var internationella turister (26 % :
Skansen langsiktigt ansvar for (ca 101075 &r 2020, ca 89 000 &r 2019)* &r 2020, 53 % &r 2019). 2019
att fortsdtta utveckla hallbara *Skansen hade totalt 178 952 drskortsbesék (225 000 dr 2020, 2020
géstupplevelser ialladelar av 207 000 ér 2019) till dessa besck medfslide 114 661 barn (4-15 dr)
s : med fri entré. En forklaring till den Idgre érskortsférséljningen o av Skansens gaster under 2021 2021
Verksamhet?n' for och tillsam- dr att tidigare sdlda drskorts giltighetstid féridngdes under 14 % kom fran andra delar av Sverige
mans med gasten. tiden som Skansen tvingades ha stédngt. an stockholmsomradet 0O O03M 06M 09M 12M 15M

(11% ar 2020, 11 % ar 2019).

SKANSEN 2021 UPPLEVELSEN
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TILLGANGLIGHET

SKANSENS AMBITION dr att vara
tillgangligt for alla. Det innefattar
enrad olika aspekter som fysisk
miljo, prisnivaer, sprak, forstaelse,
digital tillganglighet och att erbjuda
enmangfald av kulturyttringar. P4
Skansen ska alla manniskor kunna
motas pa lika villkor. For att saker-
stdlla det arbetar Skansen kontinu-
erligt med att se 6ver och forbattra
faktorer som paverkar mojligheten att
uppleva parken till fullo.

Det finns fortsatta utmaningariatt
fysiskt tillgdngliggora var kuperade
park och delar av de kulturhistoriska
byggnaderna. Detta blev extra tydligt
under dret da Skansens Bergbana
statt stilla pd grund av omfattande
renoveringsbehov.

en situation som inte dr forenlig med
vare sig malen for kulturpolitiken
eller svensk lag (Barnkonventionen,
artikel 31). Under 2021 hemstdllde
Skansen darfor om en anslags-
forstarkning om 24,5 mkr per ar
under kommande tredrsperiod, 2022-

2024, for att kunna genomfora en fri
entréreform for barn och ungdomar
upp till19 ar.

SKANSENS
GASTLOFTE

| mitt méte med gésten &r jag
Skansen. Skansen &r till for gasten.
SKANSENS FINANSIERINGSMODELL och Att vara Skansen innebér att man

statliga underfinansiering innebar agerar utifran fyra vérdeord:

dven att Skansen inte, pa samma satt vidlkomnande

som Ovriga centralmuseer, kan erbju- ansvarsfull

da fri entré for barn och unga. Det dr omtinksam
overraskande

SKANSEN 2021 UPPLEVELSEN
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En park full av liv

30 hektar i centrala Stockholm. Det dr den férhallandevis lilla yta
som Skansen forfogar 6ver och med vilken vi vill gora insatser som
far positiv paverkan for djur och natur - ldngt utanfor parken.

ATT MOTA DJUREN PA SKANSEN bidrar ofta
till manga funderingar. Inte sdllan leder
det till ett 6kat intresse och nyfikenhet.
Det dr precis vad vi vill. Den biologiska
mangfalden minskarien takt och omfatt-
ning som aldrig tidigare skadats i mann-
iskans historia. Samtidigt 4r det manga
som inte vet att 26 procent av alla ddggdjur,
41 procent av groddjur och 34 procent av
barrtrdd dr utrotningshotade®.

- Det dr inte for sent att bekdmpa och
begrdansa den pdgdende trenden med mins-
kad biologisk mangfald. Men det kommer
att krava omfattande insatser och férand-
rade beteenden av alla. Hir kan Skansen
bidratill att vicka intresse och sprida
kunskap. Viupplever dagligen i motet
med gaster att vi gor skillnad, sdger Tomas
Frisk, zoologisk chef pd Skansen.

SKANSENS DJURPARK ARBETAR med
utbildning och artbevarande med syftet
att sprida kunskap om djur och natur till
de ndra1,5 miljoner gdster som besoker
Skansen ett normalt dr.

- Attvisa vilda djur och tamdjur pa
riktigt, pa Sveriges mest vdlbesokta
museum, ger i dagens urbana samhadlle
unika mojligheter att engagera manniskor

iderasrelation till och forstaelse
for naturen, sager Tomas Frisk.
Utover attidet dagliga motet
med gédsten berdtta om djuren
har Skansen skolprogram dar
elever farldra sig mer om
naturen. Djurparken har
dessutom en central rolliatt
sjdlva och genom samar-
beten arbeta for att bevara
reservpopulationer av arter
och medverkaiaktiva
bevarandedtgarder.

ETT DYGN -
494 VILDA ARTER!

Den 22 maj, pa Biologiska mangfaldens dag,
arrangerade Skansen en bioblitz tillsammans med
Naturskyddsféreningen Stockholm. Under 24 timmar
inventerade och dokumenterade artexperter tillsammans
med allmanheten alla arter som gick att hitta i parken.

AVEN HAVEN och den
marina miljon dr centrala
for en hallbar utveckling.
Genom Baltic Sea Science
Center, som funnits pa
Skansenitre ar, kan
Skansen aktivt arbeta
och utbilda inom fragor
som ror vart nirmsta hav,
Ostersjon.

Pa Skansen hittades 494 vilda arter. En hog siffra
relaterat till parkens relativt begransade yta. Att verka
i en storstad innebar att man automatiskt blir en del
av urbaniseringens negativa effekter pa den
biologiska mangfalden. Darfor &r det viktigt att
Skansen ocksa &r en kalla till artrikedom
— mitt i huvudstaden.

*Statistik fran International
Union for Conservation of
Nature's Rodlista 6ver hotade
arter 2021.

\
SKANSEN 2021 DJUR OCH NATUR
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AKTUELLA
HANDELSER

21 MAJ

stod Skansen som medvard for ett digitalt
seminarium om biologisk mangfald tillsam-
mans med Stockholms Naturskyddsféren-
ing och WWF Varldsnaturfonden.

TILL MIDSOMMAR

invigdes en ny lekplats utanfor Lill-Skansen
dar yngre barns upplevelse och rorelse ar

i fokus. Byggd av Skansens tradgardsanlag-
gare och sponsrad av KFS.

26 AUGUSTI

uppméarksammades Ostersjédagen tillsam-
mans med Race for the Baltic, Stockholms
Universitet och Sveriges Lantbruksuniversi-
tet. Medverkade gjorde bland andra Isabella
Lovin (f.d. miljo- och klimatminister)

och Anna Kéning Jerlmyr (finansborgarrad

i Stockholms stad).

28 AUGUSTI

2021 aterinvigdes Skansens 1920-talslott
tilsammans med samarbetspartnern
Kolonitradgardsférbundet.

6 OKTOBER

slutade Skansen att halla vargar for att
skapa forutsattningar for att borja arbeta
med fjéllrav under 2022. Fjallrdven ar ett
av Europas fem mest hotade déggdjur och
beslutet ar ett led i att starka djurparkens
artbevarande insatser.

KULTURARVETS
GRONA LOTT

"Pd Skansens kolonilott med det lilla roda
lusthuset moter vi Karl-August och Viktor, tvd
vdnner som delar en kolonilott. Det dr 1920-tal
och de odlar sina egna gronsaker. Bara ndgra ar
tidigare har det varit svdlt i Sverige, potatis-
kravaller i Stockholm och skyhdga matpriser.”

Sdinledsberittelsen om livet pa Skansens
kolonilott fran 1920-talet. Under 2020/2021
har ett arbete med att utveckla den grona
gestaltningen av kolonilotten till att bli
kulturhistoriskt korrekt utforts av Skansens
personal. Genom ett utdkat arbete med det
grona kulturarvet bidrar Skansen till beva-
randet av den biologiska mangfalden. Sam-
tidigt skapas forutsattningar for Skansen att
genom levande miljoer berdtta hur naturen
varit en forutsdttning for manniskor genom

historien, precis som den dr for framtiden. -

SKANSEN 2021 DJUR OCH NATUR
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PA SKANSEN UPPSTAR en unik
mdjlighet till reflektion och
omsesidigt lirande. Hir moter
gdsten ett museierbjudande
som levandegor historien
genom samtal, byggnader och
foremal men ocksa utomhus-
miljoer, kulturhistorisk klddsel
och ivissa miljoer dven djur.
Utifran ett helhetsperspektiv
kan Skansen sdtta fokus pa det
hallbara samhaillet, d& och nu, och
pa samspelet mellan natur, kultur,
manniska och miljo. Ett besok i par-
ken ger inte bara inblick i historien
utan ocksa perspektiv pa, och insikter
om, vara egna liv hdr och nu.

UNDER PANDEMIN har nya férmedlings-
former utvecklats. Verksamheten stdllde
om for att mota gaster utomhus och
museimiljoerna gjordes tillgdngliga
genom gestaltningar som gasten kan
uppleva p& egen hand. Aven flera digitala
upplevelser av kulturarvet lanserades, for
att tillgangliggtra Skansen for fler och pa nya
sitt. Asa Magnusson ar chef for den kultur-
historiska avdelningen som utvecklat det nya
gdsterbjudandet.

- Véra gdsters reaktion pa det nya museierbju-
dandet dr verkligen positivt. Initialt fanns en oro
for att Skansen skulle upplevas som stangt nar fa
inomhusmiljéer var 6ppna och att museipedago-
gernas mojligheter att skapa oforglomliga upple-

[evande kultur

[130 dr har Skansen forvaltat och levandegjort det svenska
kulturarvet. Genom upplevelser av historien skapas forstdelse
for samtiden och larande om framtiden.

velser skulle minska. I stillet blev gdstens reaktion
att det var mycket som var oppet! Att vi har forma-
gan att fortsdtta leverera pa vart uppdrag, dven nar
grundforutsittningarna skakas om, vittnar om
verksamhetens styrka och kdnns sa peppande.

UNDER ARET HAR STORT FOKUS i den kulturhis-
toriska verksamheten varit pa upplevelser och
larande om hantverkskunskap och det immateri-
ella kulturarvet. I samband med Skansens ater6pp-
nandeiapril dtervande hantverkarna i Skansens
borgerskap, efter ett ars uppehall. Under aret har
dven tva nya skran bildats, garvarskraet och pap-
persmakarskrdet. Precis som i 6vriga skran utgors
de av yrkesverksamma hantverkare. Genom deras
engagemang finns en unik mojlighet att jamfora
hantverket forr och nu, visa tekniker och att halla
dldre tillverkningsmetoder vid liv.

-Handens kunskap ar viktig, inte minst ur ett
hallbarhetsperspektiv och den kan gd forlorad pa
en generation. Har ser vi att Skansen har ett ansvar
och en stor mdjlighet att bidra till att lyfta hantverk
ibred bemirkelse, sdger Asa Magnusson.

UNDER HOSTEN intensifierades Skansens arbete med
verksamheten kopplat till traditionella hantverk,
hallbarhet och kreativitet genom nysatsningen
Hantverkshost. Tva av skrahantverken, boktryck-
arna och gravorerna, har ocksd haft nyckelroller i
Skansens julkampanj. Bada yrkesgrupperna bidrog
med vardefull kunskap kring dldre hantverks-
metoder och tvd av gravorerna skapade flera av de
affischer som ingick i julkampanjen.

SKANSEN 2021 KULTUR OCH TRADITION
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KULTURARYV | KRIS

Skansens kulturhistoriskt mycket vardefulla
byggnadsbestand bestar av 370 byggnader
och anlaggningar, av vilka drygt 190 &r av musei-
karaktar. Byggnaderna utgdr en sardeles viktig
del av det nationella kulturarvet genom att de
bevarar och levandegér kunskap om hantverk
och traditioner fran olika delar av Sverige.

Pa Skansen kan detta kulturarv upplevas av
stora och breda besoksgrupper. Sedan lang

tid tillbaka finns en stark oro 6ver det faktum
att underhallsbehovet i de kulturhistoriska
byggnaderna, i vilka Skansens féremalssamling
till stor del forvaras, vida 6verstiger Skansens
resurser. Och vi kommer inte i kapp. Trots att
det har gjorts mer investeringar &n nagonsin de
senaste tio dren kan vi konstatera att Skansen
inte av egen kraft har formaga att aterhamta
den alltjamt véxande underhallsskulden.
Skansens bedémning ar att det ar orimligt att
stiftelsen genom huvudsaklig egen finansie-
ring ska forvalta, tillgdngliggora och bevara ett
kulturarv av denna dignitet.

Varje ar planeras och genomfors ett stort antal
underhalls- och utvecklingsprojekt av miljoer
och byggnader. Utéver det planerade under-
hallet utfors dven akuta reparationsinsatser.
Arbetet utfors av Skansens egna hantverkare,
byggnadsantikvarie och projektledare samt
inhyrda resurser.

Skansens hallbarhetsarbete har stark
baring pa fastighetsforvaltningen. Grun-
den i arbetet &r att genom regelbun-
den tillsyn, anpassad lokalvard och
I6pande underhall kunna undvika storre
och mer resurskravande arbeten. Det ar
aven en forutsattning for att byggnader-
na ska bevaras i autentiskt skick.

| drets budgetunderlag till regeringen
(2022-2024) hemstéllde Skansen om
anslagsforstarkning for fastighetsforvaltning
och underhall om 400 mkr fér kommande
tredrsperiod.

ANDRA MUSEER

Under 2021 hade Skansen pagaende
utldn av atta objekt till en vandrings-
utstallning om Augusta Lundin. Utstall-
ningen visades under 2021 p& Malmé
museer for att under 2022 stéllas ut pa
Goteborgs stadsmuseum. Aven
17 objekt ur de textila samlingarna
lanades ut till utstallningen "Nordens

Paris” pa Nordiska museet.

ATERBRUK PA AGENDAN

Den 6 juni 6ppnade Skansenbutiken en tillfallig pop-up butik
i Bredablick pa Skansen. | butiken saldes textilier och féremal
ur Skansen Vintage. Kollektionen &r ett samarbete mellan
Skansenbutiken och Skansens Kladkammare och bestar
av utvalda féremal ur rekvisitasamlingarna som inte
langre behovs i Skansens verksamhet. Satsning-
en ar ett hallbart séatt att forlanga livscykeln pa
féremalen.

— En cirkular ekonomi ar egentligen inget
nytt, genom historien ar det sa vi har
konsumerat. Ddrmed &r det ocksa djupt
rotat i hela Skansens verksamhet,
historiskt liksom i framtiden. For oss
pa Skansenbutiken kédnns det helt
givet att det ska vara en faktor i
allt vi gor, berattar Anna Bodén,
enhetschef for forsaljning och
marknader pa Skansen.

BT
R L

SKANSEN PA
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ALLSANG UNDER
RESTRIKTIONER

Under sommarens tisdagar bankar sig dver en miljon tittare
framfor tv:n for att njuta av Allsang pa Skansen i SVT. Vad
som startade som en scenshow pa Skansen ar 1935 &r idag
ett av Sveriges mest populara tv-program. Allsangen
skapar en gemenskap med stor social bredd som lever
kvar @n i dag. Har fors den svenska vistraditionen vidare
hand i hand med de senaste listettorna.

2020 genomfordes Allsang pa Skansen for forsta gangen
helt utan publik. Det var med stor gladje som publik kunde
valkomnas till arets Allsang pa Skansen. Genom forkops-
biljetter kunde en sittande publik om 500 delta framfor
Sollidenscenen varje tisdag. Smittsékert och pa samma
gang fyllt av gladje, sdng och gemenskap.

Arena for kulturyttringar

Coronapandemin har paverkat hela Skansens verksamhet. Fér evenemang,
traditioner och hogtider har de férdndrade forutsdttningarna varit extra
patagliga. 2021 har praglats av instdllda evenemang, digitaliserade hogtider,
besoks- tak och forkopsbiljetter. Samtidigt har det varit ett ar av handlings-
kraft, nya gasterbjudanden och bescksrekord.

NAR TENNYSONS "Ring klocka ring” traditions-
enligt valkomnade det nya aret 31 december
2020 sags direktsandningeniSVT av drygt
1250 000 tv-tittare. Framfor Sollidenscenen
var ldget ett annat, for forsta gangen sedan
1894 var firandet utan publik. Skansen var
stangt och framtiden oviss.

UNDER TIDEN som parken var stangd lag fokus
pa att med smd medel utveckla Skansens
gdsterbjudande och hitta former for smittsdkra
upplevelser for gdster och medarbetare. Infor
Oppning skapades ett koncept dar museet
flyttade utomhus och utomhusmiljéerna upp-
daterades med bade grona och underhallande
inslag. Nar Skansen dteroppnade var det med
forsiktighetsatgdrder i form av forkopsbiljetter
och ett begriansat antal géster i parken.

SKANSEN AR EN HISTORISK evenemangs-
arena som har varit med att forma och fora
vidare hogtider och underhallning som idag
ar svenska traditioner. Férutom att vara en
deliuppdraget attlevandegora kultur bidrar
evenemang till fler gister och viktiga intdkter
for Skansen. Under aret har langtifranalla
evenemang kunnat genomforas som vanligt
och samtliga konserter har stdllts in eller fatt
nya datum nasta ar. Det har paverkat Skansens
ekonominegativt. Samtidigt har Skansens
medarbetare visat pa handlingskraft och for-
maga till anpassning. Och Skansens géaster har
visat att ndr det gar att motas och dela upple-
velser gor man det mer dn garna pa varldens
forsta friluftsmuseum.

SKANSEN 2021 EVENEMANG
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AKTUELLA
HANDELSER

16 MARS

firades det persiska nyaret pa Skansen med
en kostnadsfri livesdndning i MBC Persias
Youtubekanal. Det &r tredje aret som
Eldfesten, Chaharshanbe Suri, arrangeras

i samarbete med Riksteatern.

6 JUNI

firades Sveriges nationaldag med direkt-
sdndning i SVT fran Skansen. Sedan 1893
har nationaldagen firats traditionsenligt pa
Skansen i narvaro av kungafamiljen och
med musik och hdgtidstal.

26 JUNI

bjod Skansen in till traditionsenligt midsom-
marfirande med forkopsbiljetter och begréansat
antal gaster.

4 SEPTEMBER

var det premidr for Hantverkshost pa Skansen.

En nysatsning for att lyfta hantverket och
bevarandet av det immateriella kulturarvet.

11 DECEMBER

borjade ett tredagars luciafirande som bjod pa
musik och konserter. Lucia ar en tradition pa
Skansen sedan 1893.

24 DECEMBER

pa julafton holl Skansen 6ppet for alla som
ville ta en promenad genom parken, ett besok
hos djuren eller dela ett varmande samtal med
museipedagogerna.

31 DECEMBER

firades nyar med konsert i Seglora kyrka foljt
av Tolvslaget pa Sollidenscenen — ater med
publik i ar.

130 ar av jultradition

SAMMA AR SOM SKANSEN OPPNADE,
1891, firades jul i parken for forsta
gangen. For att uppmédrksamma arets
130-arsjubileum inleddes julen med

en kampanj - en hyllning till julen pa
Skansen, designhistorien och tidigare
decenniers hantverkstekniker. Stom-
men i kampanjen var fem affischer
tillverkade med inspiration fran olika
decenniers formideal och produktions-
tekniker. Kampanjen blev en succé:
gistundersokningar visade att

53 procent av Skansens gdster hade sett
den och 30 procent av dessa besokte
julmarknaden av samma anledning.

JULEN PA SKANSEN foljde i samma anda.
Under en manad fylldes parken av tradi-
tionen och historien kring jul, julmark-
nad, musik, dans och barnaktiviteter.
Nar hogtiden var 6ver hade Skansen,
pandemin till trots, slagit gastrekord*.
Julmarknadshelgerna 2021 besoktes av
97 620 gaster, det tidigare rekordet var
96 082 gdster ar 2014.

*Gdstmdtningar borjade goras dr 2005.

SJYSTA
EVENEMANG

Under parollen Kungliga Djurgardens
Intressenter samlas Djurgardens manga
aktorer inom besdksnaringen for att
gemensamt arbeta med Djurgarden som
en hallbar attraktion. En del i det arbetet
ar att skapa samsyn i vad ett hallbart
evenemang pa Djurgarden innebar.
Tillsammans har man 2021 tagit fram hall-
barhetspolicyn Sjysta Evenemang som
syftar till att minimera miljébelastning,
minska segregation och dka tillganglig-
heten fére, under och efter de evene-
mang som arrangeras pa Djurgarden.

SKANSEN 2021 EVENEMANG
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20 235

skolelever besokte Skansen
under 2021 (10 939 ar 2020,
58 263 ar 2019).

1394

skolklasser har haft lektion
pa Skansen 2021 (467 ar
2020, 1135 ar 2019).

1179 skollektioner utférdes
av de zoologiska pedago-
gerna (411 ar 2020, 734 exkKl.
Baltic Sea Science Center
ar 2019). Det ar det hogsta
antalet nagonsin.

42

praktikanter har fatt en in-
blick i yrkeslivet pa Skansen.
Av dessa praktiserade 36
langre @n 14 dagar. Skansen
erbjuder varje ar praktikplat-
ser inom park- och tradgards-
arbete, byggnadsteknik,
kulturhistoriska omradet och
den zoologiska verksam-
heten.

50

biologiintresserade elever
deltog i Linnédagarna som

i ar anordnades av Biologi-
lararnas forening i samarbe-
te med Baltic Sea Science
Center och Ostra Reals
gymnasium.

Sveriges storsta

klassrum

P4 Skansen utnyttjas friluftsmuseets alla mojligheter, att uppleva
och ldarabddeiteorioch i praktik. Men vad hander under ett ar
ndr skolorna tvingats till distansundervisning? Genom en dos

nytankande blev arets facit rekordmadnga lektionstillfallen och
undervisning tillganglig for fler barn och ungdomar.

GENOM INKLUDERANDE UTBILDNING ldggs
grunden for ett jamstallt och demokratiskt
hallbart samhalle. Darfor tar Skansen ansvar
for att leverera pa uppdraget att vara folkbil-
dande. Genom ett stort utbud av lektioner for
skolelever - i forskola, grundskola, gymna-
sium och hogre utbildning - kan Skansen
vdcka intresse, nyfikenhet och lust att1dra.

SKANSEN AR EN UNIK KALLA till kunskap och
upplevelser kopplade till Sveriges kultur-
och naturarv ochvill vara en naturlig del av
undervisningen i fragor som har koppling
till var verksamhet och expertis. Mer direkt
kan man sdga att Skansen strdvar efter att
vara Sveriges storsta klassrum.

1 AR UTFORDES 1381 LEKTIONER av Skansens
pedagoger (467 ar 2020, 1135 ar 2019). Det dr
det storsta antalet ndgonsin trots att pande-
min i hog utstrackning hindrat skolklasser
fran att besoka parken. For forsta gangen
introducerades dven digitala lektioner

i Skansens pedagogiska erbjudande. Totalt
genomfordes 441 digitala lektioner av de
zoologiska pedagogerna 2021. Genom att
erbjuda digitala lektioner dar pedago-

gen moter skolelevernaideras klassrum
tillgangliggors skolan pa Skansen for alla
Sveriges barn och unga.

VARJE AR TAR SKANSEN dven emot prak-
tikanter for arbetsplatsforlagt ldrande.

Genom att ta emot elever fran olika utbild-

ningar dr Skansen med och ldgger grunden
for framtida generationers introduktion till
yrkeslivet. Att ta emot praktikanter berikar
dven Skansens medarbetare och verksam-
het. Vialdngvariga samarbeten med skolor
fas tillgang till kunskapsunderlag, ndtverk
och innehall i utbildningar. Utover detta dr
det utvecklande for Skansens medarbetare
att undervisa inom sina expertomraden och
rent praktiskt 6verfora kunskap inom dem.

SKANSEN 2021 UTBILDNING
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& Medsmak
& for upplevelser

Med ndstan 1,5 miljoner gaster varje ar ar det nodvan-

digt for Skansen att vara en destination f6r god mat

och hallbar matkultur. Att arbeta hallbart med mat
och dryck ar inte bara klokt, utan nagot vi vet att
gdsten forvdntar sig.

SKANSEN HAR NIO INTERNA samarbetspartners varav sex r

restauratdrer som driver Restauration Gubbhyllan, Krogen

Stora Gungan, Kafé Petissan, Kulturrestauranger, Flickorna
Helin, Arturs kafé och Koloni. Tillsammans driver de flera
restauranger, kaféer och enklare matstdllen pa Skansen.
Till matupplevelsen pa Skansen tillkommer dven Skansens
Bageri, liksom flera marknadsstand med matforsdljning
som dr 6ppna en storre del av dret.

ARETS GASTUNDERSOKNINGAR visar att Skansens gés-
ter inte har sd hoga forvantningar pa matupplevelsen
iparken och rankar upplevelsen relativt 1agt.
Ijamforelse med mat och dryck hos andra jamfor-
bara aktorer ligger Skansen dock mycket bra
till. Vi ser att det finns potential framat for
Skansen att, tillsammans med interna part-
ners, utveckla mat- och dryckesupplevelsen
sd att det blir en anledning for gdster att
besoka parken. >>

SKANSEN 2021 MAT OCH DRYCK
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>> UTOVER ATT VARA EN GRUND till bra

gastupplevelser har sdttet vi produce-

rar och konsumerar mat stor paverkan

pa miljon. Tillsammans med interna

partners vill Skansen vara drivande

for en hallbar matkultur. Under arets

arbete med Skansens hdllbarhetsplan har

mdjligheterna for ytterligare utveckling

utretts. Tillsammans har man atagit sig

att arbeta for att det fran och med 2022

endast ska serveras mat, dryck, fika och

glass efter foljande kriterier:

« Endast svenska kottprodukter
(alternativt EU-ekologiska)

« Fisk ska komma frdn hallbart fiske

« Vegetariska fullgoda alternativ ska
finnas hogst upp pa menyn

« Ingen icke-certifierad palmolja far
anvandas

« Kaffet ska vara ekologiskt och rattvise-
markt

« Minst 90% av mejeriprodukterna ska
vara ekologiska och svenska

FOR ATT MALEN SKA NAs behgver restau-
ratérerna tillgang till tydliga riktlinjer

for en hallbar matservering. Det arbetet
pagar och forvdntas bli klart under 2022.
Samarbetet for att uppnd kriterierna ska
dven utvecklas och utvdrderas lopan-

de. Tillsammans lagger vi grunden for
kompletta gastupplevelser och langsiktigt
hallbar verksamhet.

Var tar resterna vagen?

EN VIKTIG ASPEKT | en hdllbar matkul-
tur dr att ta ansvar for hela kretsloppet.
Skansen har under manga ar arbetat

for att forebygga avfall och battre ta om
hand det avfall som dnda uppstar. Stora
insatser for avfallshantering gors redan
men det finns fortsatt utrymme for ut-
veckling. Under 2021 har arbetet med
nya sopsorteringsstationer fortskridit
isamarbete med KfS. De nya stationerna
ska erbjuda fler sorteringsmojligheter for
gaster, bland annat ska pappersforpack-
ningar och matavfall kunna sorteras i
ndrheten av restauranger och picknick-
omraden for att minska brannbart avfall
och 6ka mangden avfall som kan ater-
foras till biogas. Aven i personalutrym-
men finns behov av 6kade mdjligheter
att sortera komposterbart avfall, vilket

forenklas genom att matavfall borjar
sorteras pd omradet. Sorteringsstatio-
nerna ska inforas successivt och arbetet
berdknas varaklart 2023.

AVFALLSHANTERING PA SKANSEN beror in-
terna partnersihog grad och en standar-
disering planeras under 2022 for att gora
det enklare for interna partners att folja
riktlinjer for avfallshantering och bidra
till kad hallbarhet.

UNDER 2021 UPPTOG Skansen sopkor-
ning med hast och vagn. Utover att det
minskar antalet biltransporter i parken
bidrar arbetssattet till gdstupplevelsen.

AKTUELLA
HANDELSER

1APRIL

nyoppnade Gamla Bageriet. For att
gora bageriet ekonomiskt I6nsamt
stalldes verksamheten om och ett
samarbete med hantverksbageriet
BAK inleddes.

1MAJ

Oppnade Skansen Terassen

efter en omfattande renovering.
Restaurangen invigde samtidigt en
ny atervinningsstation och en upp-
daterad meny med 6kat fokus

pa det grona.

6 JUNI

invigdes Arturs kafé, ett wiener-
kafé med bar och uteservering
som Oppnade i nyrenoverade
lokaler i Hazeliusporten. Bakom
driften star Susanne Helin som
sedan manga ar driver Flickorna
Helins kafé i en annan av Skansens
byggnader, Skanska Gruvan.

SKANSEN 2021 MAT OCH DRYCK
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Tillsammans for
kultur och natur

Ensam dr inte stark, brukar det heta. En devis som ringer stark genom allt
som Skansen gor. [ var park lever, frodas och utvecklas samarbeten av
olika karaktar. Allalika viktiga for Skansens fortsatta utveckling och

varande.

LANGSIKTIGA OCH GODA sam-
arbeten dr mycket viktiga for
Skansens ekonomi och mojlig-
het till utveckling. For fortsatt
goda samarbeten maste
Skansen vara attraktivt over
tid och ha en ldngsiktig-
hetiverksamheten. Att
arbeta hdllbart dr nod-
vandigt for att behalla
och férnya samarbe-
ten som genererar
intdkter till Skansen.
Viser lopande over
samarbeten och

arbetar for att knyta nya partnerskap. Beslut
har tagits om att prioritera samarbeten som
positivt bidrar till Skansens hallbarhets-
arbete och uppfyllandet av Agenda 2030.
Nagra av Skansens storre foretag-, sponsor-
och partnersamarbeten dr: Konsument-
foreningen Stockholm, Stockholm Vatten
och Avfall, St Gobain, Xylem, Mitsubishi,
Vardforbundet, Stiftelsen Seglora Kyrka,

IF Metall och Kolonitradgardsforbundet.

Sponsringssamarbeten

En f6ljd av pandemin dr att inga nya storre
partnerskap eller samarbeten har varit mojli-
gaattinleda under 2021. Glidjandenog  >>

GRONT SAMARBETE

Djurgarden &r del av Nationalstadsparken och varje ar passerar
minst 15 miljoner gdster 6ver bron. Kungliga Djurgardens Intressenter
(KDI) &r en forening for foretagarna pa Djurgarden, Skansen ar
medlem och Skansens VD é&r styrelseordférande. Tillsammans sam-
verkar KDI for en langsiktig och hallbar utveckling pa Djurgarden.
Under 2021 har en gemensam hallbarhetsstrategi tagits fram med
konkreta mal for de ndrmaste sex aren.

SKANSEN 2021 SAMARBETEN
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>> har ett par samarbeten med storre part-

ners fortlopt under aret men dven har har
pandemin begransat mojlighet och takt
iden gemensamma utvecklingen.

Interna partners

Vilfungerande interna samarbete dr
avgorande for Skansen, de star for en be-
tydande del av gdstupplevelsen och dar en
del av Skansens identitet. Under 2021 har
nio interna partners bedrivit verksam-
het pd Skansen, sex restauratorer samt
Stockholms Glasbruk, Skansen-Akvariet
och Roger Adolfsson AB. Skansens inter-
na partners verkar som egna foretagare
inom Skansens omrade och har dven de
drabbats hart av pandemin. Obefintliga
mojligheter att skapa det 6verskott som
kravs for att halla den egna verksamheten
levande har medfort att leverans och

erbjudande till Skansens gister paverkats.

Volontérer

Skansen har langsiktiga samarbeten med
flera olika aktorer inom volontarverk-
samhet liksom ideella krafter. Genom
dessa typer av relationer och hallbara
samarbeten stdarks Skansens roll som
kunskapsformedlare. Volontdrerna ska-
par dven ett mervdrde for Skansens gaster
bade gdllande upplevelse, bemotande och
kunskap. Under 2021 har uppskattnings-
vis 225 volontdrer bidragit till gdstens
upplevelse av Skansen.

Organisationer och féreningar

Skansen dr en aktiv medlem i manga av
de fraimsta organisationerna och foren-
ingarna inom bade musei-, tradgard- och
djurparksomradet. Denna mangfald av
verksamhetsomraden medfor ocksa att
det hela tiden uppstar majlighet till nya
kontakter i samhallet. Genom dessa rela-
tioner och samarbeten har utvecklingen
av Skansen som kunskapsférmedlare
fortsatt.

Skansen samarbetar dven med orga-
nisationer och initiativ som behdver
extra stod. Under 2021 har ett par mindre
samarbeten genomforts med Stockholms
Stadsmission och Barncancerfonden.

Samarbetsproduktioner

Allsang pa Skansen och hogtidligt firande
av Nationaldagen och Nyarsafton har un-
derlang tid varit samarbetsproduktioner
med SVT. For tre ar sedan tillkom Eldfes-
tenisamarbete med Riksteatern som har
blivit en arligen aterkommande folkfest.
Skansens scen och nationalarena bidrar
till att Skansen nar ut till hela Sverige.

Politiker och samhillet

Goda och aktiva relationer med politiker
pa allanivder samt med bransch- och
medlemsorganisationer dr avgorande

for att skapa forutsdttningar att bidra till
ett battre samhalle. Skansen vill vara en
engagerad samhallsaktor och forebild, da
dr en kontinuerlig dialog om de samhalls-
utmaningar vi star infér nodvandig.

"Skansen och KfS har
delade virderingar och
mdnga dr av stora och
smd samarbeten.”

Helen Persson
Chef Medlemsverksamhet KfS

Hej Helen! Vilka dr KfS?

KfS ar en av huvuddgarna i Coop och
var huvuduppgift dr att gora Coop sa
bra som mojligt for vara 1,1 miljoner
medlemmar. Vi har hédlsa och hall-
barhet hogt pa agendan och arbetar
for att vara medlemmar ska kunna
konsumera smart och hallbart. Alltid
med utgangspunkt i vara kooperativa
vdrderingar, ddr kdarnan dr medlem-
marnas inflytande och 6vertygelsen
att saker blir battre ndr vi gor dem
tillsammans.

Varfor tycker ni att det dr viktigt att
samarbeta med Skansen?

Skansen och KfS har delade vdrde-
ringar och manga ar av stora och sma
samarbeten. Vihar 6kat kunskaps-
spridningen om samspelet mellan
manniska, djur och natur genom
Lill-Skansen och lart forskolebarn och
vuxna i deras narhet om vad man kan
gora for att minska matsvinnet med
Kapten Reko bland annat.

Vad kommer ni att ta med er fran
arets samarbete?

Trots pandemin och olika restriktioner
harvilyckats genomfora en omgang
med Kapten Reko pa Lill-Skansen.

Vi dr dven glada att Skansen har
iordningstallt nya fina ytor kring och
innanfor Lill-Skansen, dar vi pd ett
lekfullt satt tillsammans fatt ut ett

bra hallbart budskap. Ett arbete kring
nya sopstationer med sopsortering har
paborjats som vi hoppas slutfora under
varen.

SKANSEN 2021 SAMARBETEN
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Hej Anders! Vilka dr Xylem?

Xylem dr ett globalt foretag inom vatten-
teknik som arbetar for att 16sa kritiska
vatten- och infrastrukturutmaningar
med hallbar innovation. Xylems anstall-
da skapar en mer hallbar varld genom
att gora det majligt for vara kunder att
optimera vatten- och resurshantering,
och hjdlpa samhdllen i mer dn 150 lander
att bli vattensdkra.

Varfor tycker ni att det dr viktigt att
samarbeta med Skansen?

Vi dr stolta 6ver att vara partner med
Skansen, en plats som de allra flesta av
oss kan relatera till. Att samarbeta med
en aktor som delar vara virderingar
och liksom Xylem har ett stort fokus pa
hallbarhet och miljofragor samtidigt
som de har reella vattenutmaningar som
vikan hjidlpa dem med kdnns otroligt
spannande. Vara medarbetare kdnner
ett stort engagemang och dr stolta 6ver

"Vi dr stolta over att
vara partner med
Skansen, en plats som
de allra flesta av oss kan
relatera till.”

Anders Engstrom
VD Xylem Global Services

att kunna bidra med sin expertisinom
vattenteknik pd Skansen.

Vad kommer ni att ta med er fran
arets samarbete?

Vihar anpassat oss efter forandrade om-
standigheter och under 2021 har vi slut-
fort flera av de projekten vi enades om i
borjan av samarbetet vilket kdnns fan-
tastiskt. Ivar invigs den nya, tidstypiska
brunnen pa Moragarden, Spegeldammen
har kompletterats med ett vattenfall,
Skogaholmsdammen har fatt en funge-
rande fontdn och det vattendrivna Lin-
beredningsverket har fatt avsevart okad
kapacitet och kan nu anvandas l6pande

i Skansens pedagogiska verksamhet. De
I6sningar som vi har installerat under
2021 forenklar arbetsdagen for Skansens
medarbetare samtidigt som de forgyller
besokarnas upplevelse av Skansen. Vi
ser fram emot ett fortsatt gott samarbete
under 2022!

KUNSKAPSRAD OM OSTERSJON

| samarbete med BalticSea2020, Stockholms Universitet, Sveriges
Lantbruksuniversitet och Stockholm Vatten och Avfall har Skansen
ett kunskapsrad som planerar utstéliningarna i Baltic Sea Science
Center fér att kunna ge en aktuell och korrekt bild av Ostersjén och
havets utmaningar. Samarbetet inom kunskapsradet stracker sig via
befintligt avtal 2021 ut. | skrivande stund ser man dver hur samarbe-
tet langsiktigt ska utvecklas.

SKANSEN 2021 SAMARBETEN
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Motet 1 fokus

Medarbetarna dr Skansens viktigaste tillgdng. Det dr i motet med
madnniskor som vara gdsters upplevelse formas. Vart uppdrag och affar
dar darfor starkt sammankopplad med formégan att vara en attraktiv

arbetsgivare.

SKANSEN AR EN ARBETSPLATS ddr manga olika
typer avyrken finns representerade. Under 2021
har medelantalet anstallda varit 204 personer

(176 ar 2020, 257 ar 2019). Utover detta erbjuder
Skansen varje ar en betydande andel arbetstillfal-
len, engagemang och samarbeten till sisongs- och
timanstdllda, volontdrer, interna och externa sam-
arbetspartners, hantverkare, musiker och artister.

PA MANGA VIS BLEV 2021 dnnu ett ar priglat av
pandemins negativa effekter for medarbetarna
pa Skansen. Korttidsarbete, hemarbete fér de
vars arbetsuppgifter tillatit, begransade fysiska
moten, instdllda evenemang och en 6kad sjuk-
franvaro. Ett ar da trygg- och sdkerhetsatgirder
for alla medarbetare varit framsta fokus och da
det varit viktigare 4n nagonsin att sdkerstdlla att
alla medarbetare har tillgang till stod, utrustning
och uppdaterad information.

- Trots att 2021 har inneburit stora utmaningar
ar det viktigt att se vad det hdr aret har lart oss
och tavara pa de nya erfarenheterna. Pa Skansen
har medarbetarnas samarbete lyst starkt och
respekten for varandras kompetens varit tydlig.
Det har varit ett tufft d&r men tillsammans har vi
klarat det, siger Skansens HR-chef Sara Boure-
lius. Samtidigt har Skansen inte bara hanterat
pandemin under 2021. Verksamheten har kom-
petensviaxlat internt och genom nyrekryteringar
samtidigt som vi fortsatt att utveckla Skansens
erbjudande.

LARDOMAR KAN AVEN STARKA insikten om att
man redan dr pa ratt spar. En tid som snabbat pa
sambhaillets digitalisering har pd Skansen bidragit
till en 6kad insikt i hur digitala mdten kan spara
tid, och i vissa fall d&ven pa miljon, i allt fran
rekryteringsprocesser till utbildning och méten.
Samtidigt har digitaliseringen gjort det extra
tydligt att upplevelser av stor betydelse finnsidet
fysiska motet. I arets gastundersokningar uppgav
94 procent av Skansens gaster att de var ndjda
med bemotandet fran personalen. Ett resultat
som kan jamforas med ett genomsnitt pa

83 procent for liknande verksamheter.

-Det kdnns saklart jatteroligt att fa ett kvitto pa
attdetvi gor ar bra. Vi pratar ofta om Skansens fyra
vardeord: vilkomnande, ansvarsfull, omtank-
sam och 6verraskande. Tillsammans med vart
gdstlofte som handlar om att Skansen dr till for
gdsten utgor det grunden for varje mote i parken.
Attvara gister kdnner det ar riktigt harligt, sager
Sara Bourelius.

ATT BYGGA UPP OCH FORVALTA en levande och
varm foretagskultur dr samtidigt ett arbete som
kraver gemensamma krafter och ett agilt arbets-
satt. Darfor ar ett av Skansens uttalade fokus for
2022 att fortsdtta utveckla stiftelsens arbets-
givarvarumadrke och fokusera ytterligare pa
fragor kopplat till medarbetarens betydelse for att
skapa ett langsiktigt och hallbart foretag som har
gasten ifokus.
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MANGFALD

PA SKANSEN SKA ALLA kunna motas pa lika
villkor. Tillsammans arbetar vi for en till-
ganglig plats ddr alla kdnner sig inklude-
rade och valkomna. Darfor stravar vi ocksa
efter att gdsternas mangfald speglas bland
medarbetarna. Skansen har som en stor
arbetsgivare mojlighet att vara en ingdng
iarbetslivet for personer som saknar tidi-
gare yrkeserfarenhet eller avandra anled-
ningar har haft utmaningariatt komma

in pd arbetsmarknaden. Utover att erbjuda
unga en forsta upplevelse av arbetslivet
genom praktik och skolsamarbeten har
Skansen under 2021 haft fyra personer som
arbetstranativerksamheten.

En annan vardefull och mangarig verk-
samhet pa Skansen kallas for Skansen-
gruppen och hor till Sodermalms Dagliga
Verksamhet. Gruppen utgors av personer
inom personkrets 1 enligt LSS, intellektuell
funktionsnedsittning eller personer inom
autismspektrat, som tillsammans med ar-
betsledare ochisamarbete med Skansens
olika avdelningar arbetar aret runt hos oss.
Verksamhetsidén dr att finnas pa vanliga
arbetsplatser och utfora arbetsuppgifter
for att hjdlpa ordinarie personal. Under
2021 har tre arbetsledare och nio personer
som arbetstranat varit en del av teamet pa
Skansen.

betare. Bland arets volontarer finns bland andra
Valkomnande volontérer, kolonister, iskarlar,
barnmorskor, Konsumtanter och jarnhandlare
liksom Skansens byalag och volontéarer
fran samarbetspartners sdsom
Svenska Rosenséllskapet och
Xylem.

MEDARBETAREN | SIFFROR

Under 2021 har Skansen provat en ny typ av medarbetarundersékningar, sa kallade
temperaturmatningar. De ar ett neutralt hjdlpmedel for att fa en bild av hur Skansens
medarbetare upplever sin arbetssituation i realtid. For Skansen som arbetsgivare har
det varit viktigt att fa en bild av medarbetarnas arbetsmiljo i rdadande lage, nar fysiska
moten varit begrénsade. Under aret har det gjorts fyra matningar istéllet for som tidigare
en stor medarbetarundersékning vartannat ar.

Koénsfordelning anstallda
Kvinnor 63 %
B M&n 37 %

Konsférdelning chefer
Kvinnor 65 %
B Man 35 %

Konsfordelning arbetss6kande 2021
Kvinnor 66 %
B Mé&n 34 %

STARKA

. - o 100% anstallda med kollektivavtal
Under aret har drygt 225 volontarer givit av
sin tid och kompetens till Skansen. For Skansen
ar v9|ontar?r en'.ovarderl{g resurs som mojliggor hade en medarbetare jobbat
ett rikare gastmote och hjalper Skansens medar- 75 &r pa Skansen nar han tackades av i ar.

Han boérjade arbeta pa Skansen 1946
och delade da ut blommor pa
Sollidenscenen.

SKANSEN 2021 MEDARBETARE
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INTRESSENTER

Skansen har manga intressenter och I6pande

dialoger &r en viktig del i vart arbete. Det hjalper

oss att utveckla verksamheten och prioritera
insatser inom hallbarhetsarbetet.

Skansens intressenter:
- Medarbetare
« Gaster
« Interna samarbetspartners
« Sponsorer och externa
samarbetspartners

« Politiker och myndigheter
(samhallet)

Hallbarhet

Sedan 1891 har Skansen arbetat for att
levandegora och bevara upplevelser av
natur och kultur. Det vill vi fortsdtta
med en ldng tid framover. Darfor tar vi
ocksd ett langsiktigt ansvar.

UNDER 2021 HAR EN ARBETSGRUPP, pa uppdrag

av Skansensledning, arbetat med en omfattande
hallbarhetsplan for Skansen. Hallbarhetsplanen
genomsyras av Skansens ambition att vara en
drivkraft for hallbar utveckling och bidra till att
uppfylla FN:s globala hallbarhetsmal, Agenda
2030. Samtliga mal och delmal har gatts igenom
for att identifiera var Skansen kan bidra mest.
Resultatet ar tolv fokusomraden som har en direkt
koppling till 14 av de globala malen.

SKANSEN 2021 HALLBARHET
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FOKUSOMRADEN

Hallbarhetsplanen integreras fran 2022 i Skansens treariga utvecklingsplan,
som beslutas av styrelsen, med avsikten att de globala malen ska genomsyra

Skansens verksamhet.

BEVARA OCH TILLGANGLIGGORA
KULTURARV

e

Ambition: Skansen visar hur historia kan bidra till

I6sningar for ett hallbart samhalle.

Mal & prioriteringar:

» Bedriva en aktiv och tillgénglig samlingsforvaltning.

- Arbeta for att tillvarata, anvanda och utveckla traditions-
buren kunskap.

- Sakerstdlla Skansens underhallsplan for de museala bygg-
naderna och beakta prioriteringar utifran aspekter som
berattande, bevarande, tillgangliggérande och ekonomiska
resurser.

ARTBEVARANDEARBETE

Ambition: Skansen bidrar till artbevarandet genom att utbilda,

informera och halla reservpopulationer samt genom aktiva

bevarandeprojekt.

Mal & prioriteringar:

. Oka andelen arter kopplade till bevarandeprojekt 2025.

« Utreda mojligheter till att samla in pengar till artbevarande-
projekt.

ARBETE MED LANTRASER OCH
KULTURVAXTER

Ambition: Skansen arbetar aktivt med bevarande av lantraser

och kulturvaxter.

Mal & prioriteringar:

- Utoka antalet grona kulturarvssorter pa Skansen samt
dokumentation av dessa.

« Utoka och utveckla externa samarbeten och kunskaps-
spridning.

PEDAGOGISKT ARBETE

Ambition: Skansen ar Sveriges storsta klassrum for informa-
tion om viktiga samhéllsfragor.

Mal & prioriteringar:

- Alla skolvisningar och lektioner ska ha ett mal och koppling
till Agenda 2030 under 2021. (CHECK)

- Minst 2 000 skolgrupper ska nas av ett budskap som tydligt
kan relateras till Agenda 2030 fran 2022.

- Information om Skansens hallbarhetsarbete ska vara lttill-
gangligt for gaster och samarbetspartners.

GLOBALA PARTNERSKAP OCH
SAMARBETEN

[
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Ambition: Skansen bedriver samarbeten pa nationell-, lokal-
och internationell niva som bidrar till en hallbar verksamhet.
Mal & prioriteringar:
« Lopande se dver samarbeten och knyta nya partnerskap,
i syfte att tillsammans uppfylla malbilden for Agenda 2030.
» Sprida arbetet med Agenda 2030 till samarbetspartners i syfte
att informera och inspirera.

MILJOSAKRA EVENEMANG

Ambition: Skansen erbjuder hallbara och miljosakra

evenemang.

Mal & prioriteringar:

- Identifiera mojligheter for att skapa hallbara och miljosékra
evenemang 2021.

. Arrangorer kdnner delaktighet i Skansens hallbarhetsarbete
2021.

Kommentar: Under 2021 har Skansen Gtagit sig att arbeta
med Kungliga Djurgdrdens Intressenters Policy for Sjysta Eve-
nemang som syftar till att minimera miljébelastningen, minska
segregationen och 6ka tillgdngligheten fore, under och efter
de evenemang som arrangeras pd Djurgdrden.

SKANSEN 2021 HALLBARHET
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HALLBAR MATSERVERING
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Ambition: Skansen erbjuder, tillsammans med interna part-
ners, mojligheten for gaster att valja hallbara matalternativ.
Mal & prioriteringar:
Fran och med 2022 ska all mat och dryck uppfylla féljande
kriterier:
- Endast svenska kottprodukter

(alternativt EU ekologiska).
- Fisk ska komma fran hallbart fiske.

- Vegetariska fullgoda alternativ ska finnas hdgst upp pa menyn.

- Ingen icke-certifierad palmolja far anvéndas.

- Kaffet ska vara ekologiskt och rattvisemarkt.

« Minst 90% av mejeriprodukterna ska vara ekologiska och
svenska.

Ambition: Skansen har i samarbete med interna partners

successivt minskat avfallet, 6kat atervinningsgraden och

effektiviserat avfallslogistiken.

Mal & prioriteringar:

« Minska det osorterade hushallsavfallet med 25% till 2025.

- Utreda basta hantering av godsel- och tradgardsavfall under
2021. (CHECK)*

« Effektiv hantering av matavfall till biogas fardigt till 2022.

« Nya sorteringsstationer for gast tas fram i ett samarbets-
projekt med KFS till 2023.

» Fortsatt stdrka medarbetares kunskap om och maéjligheter
till sopsortering.

- Upprétta riktlinjer for avfallshantering och 6kad hallbarhet
for interna partners.

* Ansékan om att fd kéra gédsel samt park- och
trddgdrdsavfall till Kungliga Djurgdrdsférvaltningens kom-
postanldggning dr gjord 2021. Nu invdntas Lénsstyrelsens
svar.

HALLBAR RESURSANVANDNING -
FORBRUKNING AV VATTEN

4
12 |

Ambition: Skansen har minskat vattenforbrukningen genom

effektiviseringar och samarbeten.

Mal & prioriteringar:

- Vattenforbrukningen av renat kranvatten kartlaggs under
2021.

« Behovet av Malarvatten minskas och bli mer kostnads-
effektiv.

- Dér det inte finns Malarvatten att tillga, och dar bevattning
sker for hand, ska bevattningssystem installeras bade i mark
och i krukor for att minska pa méangden vatten.*

- Alternativa I6sningar for bevattning, vattenrening samt
mojligheter till snalspolande teknik och ateranvdndning av
gravatten pa toaletter utreds i ett samarbets- projekt med
Xylem.

*Cirka en tredjedel av alla blomlddor har fatt bevattningskdrl.
Arbete med nytt bevattningssystem i Rosengdrden pdgdr just
nu och blir klart innan sdsong 2022.

HALLBAR ARBETSGIVARE OCH GOTT
MEDARBETARSKAP

Ambition: Skansen &r en hallbar arbetsgivare med ett
valfungerande arbetsmiljoarbete.

Mal & prioriteringar:

«» Fortsatt aktivt arbeta med att forbattra arbetsmiljo,
medarbetarskap och ledarskapsutveckling.

« Framja ungas anstallning, utbildning och praktik.

- Inspirera interna partners att vara en hallbar
arbetsgivare.

Ambition: Skansen verkar for en hallbar konsumtion.

Mal & prioriteringar:

- Uppratta en inkdpspolicy som reglerar inkdp och sakerstaller
att de gors pa ett Agenda 2030-optimerat satt.*

*Inképspolicyn férvdntas vara fdrdig under vdaren 2022.

RESURSANVANDNING - FORBRUKNING AV

Ambition: Skansen fortsatter att minska och effektivisera
resursforbrukningen.
Mal & prioriteringar:
- Strava efter att minska energiférbrukningen med

20% till 2026.
- Anvandandet av fossila branslen ska upphdra senast 2025.
- Skansen ska anvanda sig av fossilfri gron el.

SKANSEN 2021 HALLBARHET
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HALLBARHETSNOTER

Stiftelsen Skansens laga omsattning 2021 innebér att varken resurser eller lagstadgade krav
funnits pa att upprétta en fullstdndig hallbarhetsredovisning. Daremot fortsatter hallbar-

hetsarbetet pa Skansen och pa féljande sidor har vi sammansta
kopplat till arbetet med social- och miljomassig hallbarhet 2021.

Styrning av Skansens hallbarhetsarbete sker genom beslut
som fattas av Skansens styrelse och/eller vd/ledningsgrupp.
Samtliga chefer ansvarar for att aktivt sakerstéalla genomforan-
det av de hallbarhetsinsatser som finns med i utvecklings- och
genomfdrandeplan.

Skansen har etablerat en hallbarhetsgrupp som inkluderar
avdelningschefer, kunniga fran olika delar av verksamheten
samt externa experter. Hallbarhetsgruppen rapporterar till
ledningsgruppen.

SOCIAL HALLBARHET

Medarbetare

Att Skansens drygt 200 tillsvidareanstéallda medarbetare
samt stora antal sésongsmedarbetare mar bra och trivs pa sitt
arbete ar en grundférutsattning for verksamhetens framgang.
HR-avdelningens uppdrag ar att skapa forutsattningar for ett
positivt arbetsklimat och framja medarbetarnas och Skansens
gemensamma utveckling. Allt HR-arbete utgar fran gallan-

de svenska lagar, regler och kollektivavtal samt fran interna
policyer for: arbetsmiljo, likabehandling samt alkohol och
droger. Skansen arbetar systematiskt och langsiktigt for att
skapa en trygg arbetsmiljo med goda arbetsvillkor, kultur och
ledarskap.

Goda villkor, kollektivavtal och férmaner ar en sjélvskriven del
av medarbetarskapet. Skansen varnar aven om medarbeta-
rens ratt att inga i fackliga organisationer och kollektiva for-
handlingar. Pa Skansen finns tre lokala fackklubbar; ST-kultur,
Saco-S och Seko klubb HOK.

lIt information och nyckeltal

Under dret

« 2021 implementerades Informationssystem om Arbetsmiljo
pa Skansen. IA-systemet &r ett webbaserat system som
stodjer det systematiska arbetet med att rapportera, folja
upp och atgarda incidenter och arbetsskador. Alla chefer har
utbildats i IA-systemet.

« Under 2021 har Skansen provat en ny typ av medarbetar-
undersokningar, sa kallade temperaturmatningar, som ger
en bild av hur Skansens medarbetare upplever sin arbetssi-
tuation i realtid. Fyra matningar gjordes 2021, istallet for som
tidigare en stor medarbetarundersokning vartannat ar.

- Under 2021 har en visselblasarfunktion uppréattats som ska
implementeras i verksamheten varen 2022.

Sjukfranvaro Sjukfranvaro Andel langtids-
i procent sjuk franvaro

Manadsavlonad 53 % 29,3 %

personal

Timanstalld 4,9 % 41 %

personal

Samtliga anstallda 5,2% 24 %

Tabellen visar sjukfrénvaron januari-december 2021. Langtids-
sjukfranvaro innebdr sjukdom som varar ldngre én 60 dagar.

Jamfort med 2020 har Skansens sjukfranvaro minskat med
0,7 procent (5,9 % ar 2019). Minskningen beror framst pa att
Skansen under fosta kvartalet 2021 var stangt och att stor
del av manadsavlonad personal omfattades av korttidsarbete
under samma tid. Under samma period har andelen sjukfran-
varo som beror pa langtidssjukdom minskat fran 33 % ar 2019
till 24 % ar 2021.

Mangfald och likabehandling

Skansens verksamhet ska bidra till jamstalldhet, social inklu-
dering, kulturell mangfald och integration och dérmed verka
for en demokratisk samhallsutveckling.

Skansen éar till for alla och i parken ska manniskor kunna motas
pa lika villkor. Vi stravar efter att ha en medarbetarstyrka som
speglar samhallet och Skansen vardesatter de kvaliteter som
mangfald och jamn konsférdelning tillfor var verksamhet. Vid
rekrytering arbetar Skansen aktivt for 6kad mangfald och en
fordomsfri rekrytering. Vara jamstalldhets- och mangfaldsmal
kommuniceras med rekryterande chefer och externa rekryterare.

Konsfordelning anstallda 2021
Kvinnor 63 %
Man 37 %

Konsfordelning chefer 2021
Kvinnor 65 %
Man 35 %

Konsfordelning arbetssokande 2021
Kvinnor 66 %
Mén 34 %

Trygghet och sdkerhet

Skansens tillgdngar i form av medarbetare, géster, kunskap,
ekonomiska tillgangar, byggnader, inventarier, utrustning,
djur och vaxter och varumarket Skansen ska skyddas mot alla
tankbara skador, risker och hot.

SKANSEN 2021 HALLBARHET
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Trygg- och sakerhetsarbetet leds av sdkerhetsavdelning
tillsammans med HR-avdelning. Arbetet utgar fran gallande
svenska lagar och regler liksom interna policyer for: sakerhet,
brandskydd samt akut agerande vid allvarlig handelse eller
kris. Skansen utvarderar I6pande befintliga och potentiella
risker och bedriver aktivt riskforebyggande arbete i
verksamheten.

Under dret
. Arets trygg- och sakerhetsarbete har till stor del praglats av
coronapandemin. Flera smittskyddsatg&rder har genomforts
i den publika verksamheten, bland dessa:
- Maxantal gaster
- Oversyn av 6ppethéllanden och andra begransningar
i inomhusmiljéer
- System for kdhantering
- Vardskapsorganisation pa och utanfor Skansens omrade
- Extra informationsmaterial i form av skyltar och hogtalar-
meddelanden
- Handspritstationer
- Atgérder for att minska smittspridningen och dka
tryggheten for personalen

- Antal incidenter (riskobservation, tillbud, olycksfall,
fardolycksfall, egendom/sakerhet) dar rapportor/skadad ar
egen personal som rapporterades in under 2021: 73 stycken
Antal incidenter med géast som rapporterades in under 2021:
11 stycken. Inrapporterade incidenter atfoljs av en utvarde-
ring och, vid behov, utékade trygghetsskapande atgarder.

« En riktad arbetsmiljérond géllande arbete pa hég hojd
genomfordes under 2021 och resulterade i skriften "Riktlin-
jer for arbete pa hdg hdjd” samt en riskanalys som anvands
infor arbete pa hog hojd for att sakerstélla att det kan ske
tryggt.

- En tillsyn har skett fran Lansstyrelsen i syfte att kontrollera
efterlevnaden av de restriktioner som berort Skansens verk-
samhet. | Lansstyrelsens rapport sammanfattas: "Skansen
har vidtagit fullgoda atgdrder bade for parken i helhet som
individuella delar.” Inga anmarkningar férekom i rapporten.

» Skansens sakerhetsansvarig deltog i Sectech-méassan vars
malgrupp &r personer som arbetar med sakerhetsteknik for
det fysiska skyddet, exempelvis larmsystem, passerkontroll
och videodvervakning.

Leverantorer/inkop

Skansen &r en stor aktér inom besoksnaringen med manga
leverantorer. Det ar darfor av vikt att vi tar ett stort ansvar
kopplat till inkdp utifran ett hallbarhetsperspektiv. Genom att
stélla hoga krav pa saval oss sjalva som vara partner kopplat
till miljo, arbetsvillkor, sdkerhet och kvalitet kan Skansen bidra
till en hallbar utveckling och sékerstélla att medvetna och
ekonomiska val gors.

Skansen stravar efter att vidareutveckla befintliga leveran-
térssamarbeten och hallbarhetsaspekter ar ndgot som idag
beaktas i dialogen med leverantérer. Skansen saknar inkops-
policy vilket skapar en sarbarhet i verksamheten. Arbetet med
att utveckla en inkdpspolicy har pabdrjats under 2021. Denna
kommer att fardigstallas och implementeras i verksamheten
under forsta halvaret 2022.

Under dret

» 2021 har Skansen arbetat med ungefar 1 000 leverantorer,
varav drygt 250 genererar inkop éver 50 000 kronor pa
arsbasis.

Manskliga rattigheter och motverkande av korruption
Respekt for manskliga rattigheter och motverkande av korrup-
tion ar grundldggande for en hallbar utveckling. Pa Skansen
strévar vi efter att bedriva en ansvarsfull och langsiktigt sund
affarsversverksamhet dar respekt for manskliga rattigheter och
motverkande av korruption integreras i affarsbeslut och saker-
stélls i leverantorskedjan likval som i den egna verksamheten.
For ett framgangsrikt arbete med att trygga manskliga rattig-
heter och motverka korruption &r dialog med vara intressen-
ter, daribland leverantorer, experter, volontarer, samarbets-
partners och fackforeningar, viktig.

Arbetet utgar fran gallande svenska lagar och regler. Framtag-
na policyer och riktlinjer for hur medarbetar- och ledarskapet
pa Skansen bedrivs, Skansens arbetsmiljoarbete, Skansens
arbete med trygg- & sdkerhet samt medarbetarundersokning-
ar och medarbetarsamtal ar verktyg for att starka Skansens
arbete for manskliga rattigheter och motverkan av korruption.
For motverkan av korruption ar Skansens inkdpsprocesser
viktiga. Skansen har inte en inkdpspolicy eller uppférandekod
vilket &r en identifierad risk.
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MILJOMASSIG HALLBARHET
Resursférbrukning

Vatten (kbm)

2021: 82652
2020: 46 427
2019: 64 967
2018: 64 898
2017: 60 357

Kommentar: Okningen 2021 beror pd en vattenlécka som
upptdcktes och dtgdrdades i bérjan av 2022.

El (kWh)

2021: 5803058

2020: 6 201401

2019: 6899723

2018: 6733 275

2017: 6 555003

Kommentar: LED-konvertering pd belysning samt minskad

anvdndning av rulltrappor, hissar under pandemin har bidragit
till en minskad elférbrukning.

Fjarrvarme (kWh)
2021: 2771800
2020: 2942 000
2019: 3342790
2018: 3573800
2017: 3542 000

Kommentar: Interna partner minskade 6ppethdllande ér den
frémsta anledningen till nedgéngen. Under dret har en
projektering for att effektivisera ventilationsaggregat pd
Solliden genomférts som kommer bidra till minskad forbruk-
ning framdt.

Gas (kbm)

2021: 11294
2020: 13374
2019: 20 030
2018: 20 002
2017: 21222

Kommentar: Skansen har slutat att baka med gas och
Solliden Terassen har slutat anvédnda gas under dret.

Fordon

Skansen hade vid arets slut 27 fordon i bruk. Av dessa drivs
sju (tre transportbilar, tre hjullastare och en gravmaskin) av
EcoPar Bio, ett miljovanligt och syntetiskt drivmedel som &r
100% fornybart och fossilfritt. En liten transportbil drivs av
vanlig bensin, tva dkgrdsklippare av akrylatbensin och 16
golfbilar av el. Under aret har en flakmoped, som anvénds
som arbetshjdlpmedel, ersatts och drivs numera av el. Sedan
2020 har Skansen avvecklat ett fordon och sedan 2017 har de
bensindrivna fordonen minskat med tre.

Avfall

Skansens arbete med avfall och atervinning utgar fran svensk
lagstiftning. Skansen har atagit sig att successivt minska
avfallet, 6ka atervinningsgraden och effektivisera avfallslogis-
tiken over hela verksamheten. Alla interna samarbetspartner
inkluderas i arbetet.

Organiskt avfall sorteras ut och anvands i mojligaste man for
produktion av biogas.

Under dret

- Projektet med att utveckla béttre avfallshantering i de
publika omradena har fortgatt under aret och planeras
lanseras under 2022.

Avfall (kg)
2021: 501509
2020: 526 030
2019: 690 900
2018: 631920
2017: 815470

Kommentar: Férre besbkare och mindre ekonomiska
samt personella resurser bedéms vara den frdmsta
anledningen till minskningen.

Hushallsavfall (kg)
2021: 91900
2020: 88 600
2019: 148 770
2018: 155 740
2017: -

Kommentar: Minskningen kan sannolikt kopplas till farre
besokare.

SKANSEN 2021 HALLBARHET
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Finansiering

Stiftelsen Skansen finansieras via egna intakter, donationer fran
foretag, privatpersoner och stiftelser samt genom bidrag fran

Kulturdepartementet.

FOR ATT DRIVA EN KVALITATIV museiverk-
samhetienlighet med de kulturpolitiska
malen, de andamal som faststalls i
Museilagen samt regeringens riktlinjer
krdvs resurser. Skansen dr en kultur-
institution med laga trosklar som lockar
en bred och mdngfacetterad grupp av
gaster. Trots det saknar Skansen idag
forutsdttningar att svara upp mot sitt
stadgeenliga uppdrag och arbeta enligt
den styrning som riksdag och regering
alagger stiftelsen. Det handlar om vard
av det kulturhistoriska byggnadsbestan-
det och foremalssamlingen, att sdker-
stdlla kunskap, att tillvarata och
utveckla traditionsburen kunskap, tillse
att kulturen kommer fler till deli hela
landet (med sdrskilt fokus pd barn och
unga), att tillgodose tillganglighets-
aspekter for personer med funktions-
nedsdttning och mycket mer. I forlang-
ningen dventyras mojligheten att
levandegorande svensk kultur och natur
ienlighet med stiftelsens yttersta syfte.

KONSEKVENSERNA AV PANDEMIN &r
omfattande. Skansen visar for 2021 ett
overskott om 59 mkr inklusive tva extra
statsbidragsanslag samt korttidspermit-
teringsstod om totalt 51,6 mkr. Gast- och
forsdljningssiffror overraskade for juli
och augusti samt december. De statliga
stoden under aret var nodvandiga for
Skansens 6verlevnad men ocksa for att
skapa stabilitet och tilltro for verk-
samhetenslangsiktiga majlighet till

aterhamtning. Det innebar en stor utma-
ning att forscka stdlla om verksamheten
och etablera nya intdktskallor samtidigt
som grundldggande ekonomiska forut-
sdttningar inte existerade.

SKANSENS MYCKET OMFATTANDE
underhalls- och investeringsbehov for
befintligt fastighetsbestand fortsatte att
vdxaunder dret. Verksamhetens direkta
rorelsekostnader och omkostnader har
uppgatt till 73 mkr (49 mkr ar 2020,

93 mkr ar 2019) dar drift- och under-
hallskostnaderna for fastigheterna ar
den storsta kostnadsposten.

SKANSENS FINANSIERINGSMODELL dr
unikisitt slag och dess utmaningar tas
inte ibeaktande vid anslagstilldel-
ningen. Det statliga anslag som
Skansen uppbar tdcker, sedan manga ar
bakatitiden, inte verksamhetens allra
mest tvingande behov. Det dr en stor
och helt nodvdndig uppgift framat att
stdlla om verksamheten och etablera
nya intdktskallor.

SA HAR FINANSIERAS STIFTELSEN

SKANSENS VERKSAMHET

Skansen hade under 2021 en omsattning
pa 268 mkr (194 mkr 2020, 275 mkr 2019).
Verksamhetens direkta rorelsekostnader
och omkostnader uppgick till 71 mkr (50
mkr 2020, 93 mkr 2019). Foér 2021 visar
Skansen ett Overskott om 59 mkr inklusive
tva extra statsbidragsanslag samt korttids-
permitteringsstdod om totalt 51,6 mkr.
Skansen &r inte vinstdrivande, men over-
skott maste genereras och aterinvesteras
alltid till fullo i verksamheten.

Entréintakter

Skansens avgjort storsta intaktskalla
innan pandemin, entréintdkter har sjunkit
markant de senaste tva aren och uppgick
under 2021 till 78 mkr (50 mkr 2020,

132 mkr 2019).

Statsbidrag

Det arliga statliga anslaget 2021 6kade
inte jamfort med 2020 utan var fortfarande
76 mkr (76 mkr 2020, 74 mkr 2019) och
uppgick till 28 % (39 % 2020, 27 % 2019) av
de totala intakterna.

Som en foljd av pandemin fick Skansen
tva extra statsbidragsanslag samt korttids-
permitteringsstéd om totalt 52 mkr. Ovrigt
statligt stod var 847 440 kr.

Forsaljning

Forsaljning i Skansens egna forsaljnings-
stallen uppgick till 15 mkr (9 mkr 2020,
22 mkr 2019).

Publika evenemang
Skansens evenemang uppgick till
9 mkr (4 mkr 2020, 17 mkr 2019).

Sponsring och donationer

Intakter fran sponsring och donationer
uppgick till 23 mkr (7 mkr 2020, 11 mkr
2019). Under aret fick Skansen ett testa-
mente till ett varde av cirka 12 mkr.

Hyror interna partners

Intdkter baserat pa hyror fran Skansens
interna partners uppgick till 8 mkr (6 mkr
2020, 11 mkr ar 2019). Covid-19 pandemin
och den noédvéandiga stangningen medfor-
de ett akut lage for interna partners. Aven
Skansens ekonomi och erbjudande till
gast drabbades av deras svara situation.

SKANSEN 2021 FINANSIERING
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med svenska staten,
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museet som stiftare. Verksamheten
regleras genom Skansens urkund och
stadgar for stiftelsen Skansen.

Det finns ingen &gare till stiftelsen utan

den styrs av Skansens styrelse dér vd
ingar. Vd leder verksamheten via Skansens
avdelningschefer. Stiftelsen Skansen &r inte
vinstdrivande men behdver generera ett
Overskott som gar direkt tillbaka in i verksam-
heten. Skansen far ett arligt bidrag fran
Kulturdepartementet.
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Forvaltningsberattelse

Styrelsen och verkstdllande direktoren for Stiftelsen Skansen far harmed avge

arsredovisning for rakenskapsdret 2021-01-01-2021-12-31.

STIFTELSENS ANDAMAL

Stadgarnas dndamalsparagraf anger att: "Stiftelsen
Skansen skall med sirskild hansyn till Skansens karaktar
av friluftsmuseum ha till indamal att bedriva en verk-
samhet som bygger vidare pa och utvecklar det nuvarande
Skansen genom fortsatta insatser for att levandegora
svensk kultur och natur samt genom att kring ett cen-
trum av kulturminnen skapa en levande miljo for olika
fritidsintressen. Skansen skall verka i ndra kulturellt och
vetenskapligt samarbete med Stiftelsen Nordiska museet.
Skansen skall varda det kulturhistoriska byggnadsbestan-
det. Skansens verksamhet skall inte ha till syfte att ge vinst".

Mot bakgrund av nedan kan konstateras att stadgarnas
dndamalsparagrafhar tillgodosetts under aret.

VASENTLIGA HANDELSER UNDER ARET

Nar dretinleddes var det med ett stingt Skansen. For forsta
gangen sedan friluftsmuseet 6ppnade 1891 kunde Skansen
inte valkomna gdster att uppleva Sveriges natur och kultur.
Coronapandemin hade fatt féljder av aldrig tidigare skadad
dignitet. Under tiden som Skansen var stingt arbetades in-
tensivt for att utveckla ett erbjudande som pa samma gang
skulle vara smittsdkert och lustfyllt. Den 1 april 6ppnade
Skansen, for andra gdngen pd 130 ar. Det dr svart att beskri-
va glddjen ndr Skansen ater blev en matesplats full

avliv precis som det ska vara.

Nar resultatet for 2021 sammanfattas konstateras att
pandemin har synliggjort konsekvenserna av de kraftigt
minskade entréintdkterna och den sarbarhet som finns

i Skansens finansieringsmodell nédr de egenfinansierade
intdkterna representerar nirmare 70% av totalintdkterna.
Branschen forvantas inte aterhamta sig till fullo forran
tidigast 2025/2026 och det enorma gésttappet, jamfort

med 2019, om 46% 2021 (55% 2020) kommer att pdverka
Skansens ekonomiunder lang tid framdver. I r uppvisar vi
ett positivt resultat, dvs en aterhamtning sett till féregaen-
de ar. Samtidigt har Skansen en vixande underhdllsskuld
som krdver investeringar som vida overstiger befintliga
resurser ochiforlangningen innebar ett hot mot svenskt
kulturarv.

Nar det later som mest dystert hjdlper det att stanna upp
och summera vad Skansen har astadkommit under aret.
Vihar utvecklat affirsmadssigheten, anpassat vart erbju-
dande, mott en ny malgrupp, renoverat, nyinvigt och slagit
gdstrekord under julmarknaden. Resultatet frdn arets
gastundersokningar visar dessutom att vara gaster ar
exceptionellt néjda med personalbemétandet pa Skansen.

Stora utmaningar kvarstar. For Skansen, precis som for
omvdrlden, som maste tackla en fortsatt osdker utveckling
av coronapandemin i det korta perspektivet, och en dnnu
storre utmaning for en héllbar global utveckling i detlanga
perspektivet. Just nu ldgger vi riktningen for Skansen
utifran olika scenarier for att snabbt kunna anpassa verk-
samheten. Vi har identifierat en kvartett av fokusomraden
framat: gdstens upplevelse, medarbetarna, en inspirerande
samhallsaktor och langsiktigt hallbar ekonomi. Under dret
har vi dven upprattat en strategisk hdllbarhetsplan med am-
bitiosa dtaganden som ska genomsyra hela verksamheten.
Skansen vill inspirera och vara en drivkraft for hallbar
utveckling: i var narhet och for planeten i stort.Trots allt
annat dn onskvarda forutsdttningar har Skansen under
aret klarat av att komma ut pa andra sidan av den mest
akuta krisen och samtidigt skapat nya forutsattningar och
investerat infor framtiden. Med gemensamma krafter har
vi hanterat ettldge ingen av oss tidigare har varit med om.
Ochviharbaraborjat! Skansen dr en plats grundad
ihistorien, men utan tvekan med framtiden for sig.

VASENTLIGA EKONOMISKA HANDELSER

UNDER ARET

Pandemin som drabbade varlden 2020 har under 2021
inneburit en fortsatt utsatt ekonomisk situation for
Skansen. Under arets forsta tre manader har Skansen varit
stangt for forsta gdngen pa 130 ar och organisationen har
varit hart belastad efter personalomstdllningar, minskade
resurser och fortsattlaga nivaer av gaster.

Skansen fick ett utokat statligt stod under 2020 om 59 mkr
varav 21,4 mkr nyttjades 2020 och resterande 37,6 mkr har
nyttjats under 2021. Darutover har Skansen fatt ytterligare
utokat statligt stod om 10 mkr under 2021. Bdda dessa
extrastod har varit helt n6dvdndiga for Skansen for att
skapa stabilitet och tilltro for verksamhetens ldngsiktiga
mojlighet till aterhdamtning. Vidare fick Skansen ett kort-
tidspermitteringsstod om 4,1 mkr och darmed uppgar det
totala mottagna stodet under 2021 till 51,7 mkr.

Skansen ansokte hosten 2020 om omstdllningsstod for
perioderna maj samt juni-juli vilket beviljades under
varen 2021. Skansen ansokte under varen 2021 ocksa
omstdllningsstod for perioderna augusti 2020 april 2021.
Denna ansokan avslogs varpa dven det tidigare beviljade
beslutet for maj samt juni-juli 2020 aterkallades. Skansen
har 6verklagat bada avslagen till Skatteverket samt dven
overklagat drendet till Forvaltningsrdtten. I januari 2022
avslog Forvaltningsrdtten Skansens verklagande. Totalt
har Skansen ansokt omstadllningsstod om ca 14,5 mXkr.

Stiftelsen Skansen redovisar ett 6verskott pa 59,3 mkr for
2021 framst pa grund av de statliga akuta stodinsatserna,
viss gdstaterhamtning som skedde under hégsdsongen
(juni-augusti) och under julmarknaderna (december) samt
ett testamente om 12 mkr. Vidare har stdden om 37,6 mkr
inte kunnat utnyttjas till fullo under 2021 pa grund av
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resursbrist inom var byggavdelning samt for att verksam-
heten under forsta tertialet befann sig pa en operativ spar-
laga som blev forodande. Alltfor smd personalresurser och
ett stort beroende av akuta stodinsatser dr utarmande for
verksamheten och inte langsiktigt hallbart.

Utover det ekonomiska resultatet har 2021 varit dnnu ett
utmanande ar i Skansens historia men dndd med vissa
ljusglimtar. Nagra av dessa var medarbetarnas glod infor
ateroppning den1april, Allsdngen och Julen pa Skansen
som levererat battre an ndgonsin. Vidr tacksamma for allt
stod vi fatt under aret och hoppas att vi gar mot stabilare
och ljusare tider under 2022.

Parkoppet

I mitten pa november 2020 var omvarldslaget for pan-
demin sa pass allvarligt och myndigheternas skdrpta
restriktioner gjorde det omojligt for Skansen att fortsdtta
ha 6ppet varfor Skansen stangde sina entréer den 27:e
november 2020 for forsta gangen pa 129 ar. Skansen kunde
ater 6ppna sina entréer den 1 april 2021, utifrdn de da
radande restriktionerna fran myndighet samt méjlighet
till efterlevande av dessa. Verksamhet och gdsterbjudande
har varit reducerat under storre delen av aret. Evenemang
som drar manga gaster har stdllts in men parken, som

till ytan dr lika stor som Gamla Stan, har varit oppen for
att strosa omkring, titta pa djur och natur samt ta del av
kulturhistoriska miljoer utomhus.

Omorganisation

Skansens omorganisation 2020, ddar 30 medarbetare sades
upp, har under 2021 paverkat Skansen negativt genom
betydande kompetens- och erfarenhetsforluster. I
kombination med en fortsatt instabil omvérld, och den
ekonomiska forsiktighet som varit rddande under aret,
har det inte varit genomforbart att fullt ut ta tillvara nya
mojligheter samt aterbyggnad av personalstyrkan och

genomfora den verksamhetsomstdllning som kravdes.
Aret har istillet inneburit en utmaning for Skansen att
soka bibehalla sitt reducerade, men dnda omfattande,
gdsterbjudande och ddrigenom bevara sin hittillsvarande
attraktionskraft.

Tim- och sdsongsanstillda

Skansen har pa grund av covid-19 pandemi haft en stor
restriktivitet inom rekrytering av tim- eller sisongsan-
stdlld personal. Detta 4r mycket beklagansvart ndr denna
mojlighet for unga och studenter att fa sitt livs forsta
arbetslivserfarenhet dirmed gatt forlorad.

Omstidllning av evenemang och hogtider

Manga evenemang har helt uteblivit under aret.

Skansen har i stdllet sokt erbjudit digitala och/eller
TV-sinda evenemang med stark begransning av antalet
gdster, och for vissa evenemang utan gast eller publik.
Skansen har pa detta sdtt skt vdrna sitt uppdrag att

fira och visa traditioner som Valborg, Nationaldag och
Midsommar. Den mangdriga traditionen Allsang pa
Skansen genomfordes till exempel begrinsat, via forkop,
till 500 gaster. Gladjande kunde Skansen dock ha normalt
oppethallande under december och fira ett ndstan normalt
julmarknaderna, Lucia och nyar.

Skansens arskort och entrébiljettpriser

Skansens vision och uppdrag dr att vara tillgangligt for
alla, vilket dven innefattar en ekonomisk tillganglighet.
Prissattningen for arskortet har varit densamma 2021 som
2020 och har bidragit till att fortsatt manga gaster har haft
mojlighet att besoka oss. Inte heller har Skansen héjt entré-
biljetternas pris, varken for vuxna, pensiondrer, studenter
eller barn mellan 4-15 ar.

Samarbeten interna och externa partners
Skansen soker alltid utveckla samarbetet med Skansens

interna partners. Vara interna partners dr verksamma
inom Skansens omrade och med fokus pa ett gemensamt
intresse att erbjuda attraktiva och héllbara erbjudanden
till gdst. Inga nya externa partners har etablerats.
Hallbara samarbeten med andra langsiktiga partners

(ex Konsumentforeningen Stockholm, Xylem, Stockholm
Vatten och Avlopp) har fortlopt under dret men dven har
har pandemin begrdnsat mdjlighet och taktiden gemen-
samma utvecklingen.

GASTANTAL

Skansens gastsiffror 2021 uppgar till 780 629 gaster

(649 598) vilket jamfort med foregdende ar dr en 6kning
med 131 031 eller 20 %. Denna mindre gastokning dr i hu-
vudsak relaterad till ett 6kat antal nationella gaster under
Skansens hogsdsong juni augusti men dven december
da Skansen hade gastrekord under julmarknadshelgerna.
En mycket liten dterhdmtning av den internationella
gdsten jamfort med 2020 kunde ocksa identifieras. Den
internationella giasten utgor "normalt” dryga 50% av
Skansens gdster.

Gastsiffrorna for 2021 ar dock fortsatt mycket negativt pa-
verkade av pandemin och mycket laga i jaimforelse med en
"normalniva”, dvs dren fore pandemin. Jimfort med 2019
da Skansen hade 1434 039 gdster har siffrorna for 2021
sjunkit med hela -653 410 gaster, eller -46%, till 780 629
gdster. Majoriteten av antalet minskade gdster hanfors till
uteblivna internationella gister.

Under 2020 fick Skansen ett mycket starkt stod fran all-
ménheten genom omfattande stédkop av framst arskort
men ocksad genom en stark mobilisering av privatpersoner
som stottade Skansen i sociala medier. Visag fortsatt
under 2021 ett starkt stod frdn allmdnheten dven om det
inte vari samma omfattning.
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Forsdljningen av arskort under 2021 uppgick till drygt

64 700 arskort (100 800) vilket gav cirka 179 000 arskort-
besok (225 000) eller en minskning om 20 %. En forklaring
till den lagre arskortsforsdljningeniar dr att manga ars-
korts giltighetstid forlingdes med fyra manader pd grund
av att Skansen hade stingt under december 2020 mars
2021. Arskortet ger fri entré under 15 ar och 2021 besokte
cirka 115 000 barn Skansen tillsammans med en arskorts-
innehavare (130 000).

UNDERHALL AV MUSEALA BYGGNADER OCH
MILJOER

Drygt 190 av Skansens byggnader tillhér det museala
byggnadsbestandet och utgor en del av Skansens museala
samling. Arbetenidessa byggnader staller stora krav pa
hantverkskunnande och kunskap om hantverksmetoder
fran olikatider och fran olika geografiska omraden. Plane-
ring, genomforande och uppféljning av vard- och under-
hallsarbeten i dessa byggnader genomfors darfor i huvud-
sak av Skansens egna hantverkare, byggnadsantikvarie och
projektledare.

Biologiska museet

Biologiska museet stangdes september 2017 eftersom
byggnaden krdvde en omfattande renovering. Byte av
takfonster paborjades under 2018 och i bérjan av 2019
avslutades den forsta etappen av projektet. Under hosten
2021 gjordes en ansokan till ldnsstyrelsen om fortsatt
bidrag for att byta fonster pa det Gstra takfallet. Om
bidraget erhdlls planeras arbetet med fonsterbyte slut-
foras under hosten 2022.

Skogaholms herrgard

En ny tillgdnglighetsramp vid Skogaholms herrgards vistra
sida genomfordes med stod av Gunvor och Ivan Svenssons
Stiftelse till minne av deras son Ivan.

Tidta Tak

Den enskilt viktigaste insatsen for att skydda Skansens
byggnader dr att halla taken tdta genom lopande under-
hall. Under aret har ndgra storre takrenoveringsprojekt
kunnat genomfdras med egna och inhyrda hantverkare.
Bland annat har stocktaket pa Bergkarlasloftet, spidntaket
pa Skogsarbetarkojan och strataket pa Hornborgarstugan
lagts om. Dessutom har flera akuta lagningar och repara-
tioner gjorts av lackande tak pd bland annat Moragarden,
Bergsmansgarden och Gotlandgiftena. De mer kostsamma
underhallsinsatserna av tak som pa grund av resursbrist
har fatt sta tillbaka under senare ar har projekterats under
aret for att kunna genomforas 2022.

De mer kostsamma underhadllsinsatserna av tak som pa
grund av resursbrist har fatt std tillbaka under senare ar har
projekterats under dret for att kunna genomféras 2022.

Ovriga storre underhallsprojekt

Pa Moragardens gardstun har vi dterskapat en historisk
brunnskonstruktion. I samarbete med en av vara sponso-
rer, Xylem, har vi aven kunnat skapa en stabil vattenniva
ibrunnen vilket kommer att vara ett viktigt inslag i den
pedagogiska verksamheten. I samarbete med Xylem har
dven vattentillforseln till vattenhjulet i Linberednings-
verket forstarkts sd att det kan koras under langre tid ndr
verksamheten dr i gdng. Det historiskt intressanta ytters-
taketet avsmide som loper runt hela Skansenomradet
renoveras och malas etappvis varje ar. I ar har 250 meter
renoverats.

UNDERHALL AV UTHYRDA OCH
PUBLIKA LOKALER

Projekt infor ateroppnandet

Speciellt foriar var Skansens ater6ppning den 1 april.
Detinnebar att stora delar av medarbetarna arbetade i nya
projekt parallellt med ordinarie verksamhet for att foku-
sera insatser pa att skapa en stark upplevelse for gast nar
entréerna slog upp igen. Nagra projekt som genomfordes
under drets forsta manader var: Den 6vre rulltrappshallen
har renoverats och uppdaterats med ett informationscenter
med ljud, ljus och sittplatser. Den tidigare serverings-
lokalen vid Hazeliusporten har renoverats och iordnings-
stéllts for att ater kunna 6ppnas upp som Arturs Kafé,
driftansvar pa Skansens interna partner Flickorna Helin.

Sollidenrestaurangen

Skansens till ytan storsta byggnad, Sollidenrestaurangen,
har ett mycket stort underhdllsbehov. Under dret har det
mangariga arbetet med stambyten avslutats och stora
delar avbyggnaden har dranerats och fatt ny dagvatten-
hantering. I samband med att hyresgdsten har renoverat
ytskiktenirestaurangdelen har Skansen malat om fonster
och dorrar utvandigt. Projekteringen avkommande ars
stora ombyggnad av kok och ventilation har fortgatt. I detta
ingar ocksd en 6versyn av taket som pa grund av flacka
takfall och invdndiga dagvattenledningar har problem
med stindigt dterkommande lackage. Projektering for
dagvattenavledning ingick darfor i projektet.

Enkartliggning av hela byggnadens stammar och vatten-
ledningar har tidigare genomforts och ytterligare etapper
idet pagdende stamrenoveringsprojektet har slutforts.
Under dagvattensystemets ombyggnad byttes dagvat-
tenledningar ut och en viss del nya dagvattenledningar in-
stallerades. Dagvattenledningarieller under byggnaden
proppades. For att sakerstdlla byggnadens underhdll och
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minska risken for dagvattenintrang installerades drane-
ring och avvattning runt husets norra, vastra och sodra
fasader avhuvudbyggnaden. Som en sjdlvstindig men
kompletterande del till dagvattenprojektet projekterades
takavvattning fran Terrassens tak som ska anslutas till det
nya dagvattensystemet.

Vidare har en omfattande interior ytskiktsrenovering
genomforts, i regi av arrendatorn, samt en fonsterrenove-
ring. Efter en vattenskada under vintern har delar av golvet
nylagts samt slipats och behandlats. En komplett brand-
skyddsinventering av hela byggnaden har genomférts och
insatser for att sakerstdlla brandskyddet har inletts.

Publika toaletter

Upprustningen av Skansens gdsttoaletter har ateruppta-
gits. Under aret har en totalrenovering av toaletterna vid
Bredablick, som senast renoverades pa 1980-talet, projek-
terats och paborjats.

Renoveringen omfattar nya toalettstolar, tva sktrum

och en gemensam handtvattplats. Vid utférandet revs

alla gamla konstruktioner och installationer, birande
byggnadskonstruktioner forstarktes, nya takstolar mon-
terades och byggnadsisolering lades delvis pa utvandiga
konstruktionsdelar. Nya avskiljande innervaggar byggdes
delvis.

UNDERHALL AV SKANSENS
VERKSAMHETSLOKALER

Elverket

Ettutvindigt smidesrdcke har tidigare demonterats
och renoverats tillsammans med Jernakademin i
Kramfors. Smidet dr nu tillbaka i renoverat skick pa

Skansen och malnings- och rostskyddsarbetet har utforts.
Tack vare kontakten och samarbetet mojliggors ett utbyte
av kunskap och atervaxt inom traditionellt smide. Under
aret som gatt har Elverkets pampiga grindar dtermonte-
rats efter att ha renoverats och malats i samarbete med
Jernakademien och Skansens maleri. En ombyggnation
av Parkavdelningens kontorsdel pa plan 3 i Elverket har
genomforts. Kontorets planldsning, el-, belysning-, nit-
verk- samt delar av vatten- och avloppssystemen byggdes
om. Ett nytt kok installerades. Aven trapphuset méalades
om och ny belysning installerades.

UNDERHALL AV TEKNISKA INSTALLATIONER
OCH SYSTEM

Skansen dr ett samhalle i miniatyr vilket innebdr att
vihar en stor mdngd tekniska system som ska fungera
driftsdakert och effektivt. Till detta hor &ven nddvandiga
styr- och stodsystem for olika typer av 6vervakning och
insatser. Till det planerade underhallet adderas varje ar
en stor mdngd insatser av mer eller mindre akut karaktar.
Viavsitter for narvarande stora resurser pa att driftssiakra
och uppdatera de tekniska systemen, som i manga fall ar
foraldrade, stérningskdnsliga och mindre effektiva. Ddr-
igenom kan vi forbattra gastupplevelse och minska den
tidsatgang som var tekniska personal behover lagga pa
akuta uttryckningar till forman for planerat, langsiktigt
underhalls- och utvecklingsarbete. En annan malsdttning
ar att energioptimera systemen for bdttre driftsekonomi.

Frostorp

Ny vdrmeanldggning installerades pa Frostorp. En tillfallig
elpanna har bytts ut mot en luftvattenvarmepump som
ska forsorja byggnaden med varme framover. En del
radiatorer byttes ut och kabelsanering genomfordes.
Malning och utbyte av pentryt sker under vintern 2022.

Stora Gungan
Samtliga kylbdnkar har bytts ut mot nya samt sa uppdate-
rades belysning i kok och trapphus.

Ny franluftsflikt med tillh6rande styr installerades. En
kulvert for varme och kallvatten lades ner mellan Stora
gungan och Rulltrappshallen i en forsta etapp for att byta
ut oljepannan mot bergvarme. Projektet ska slutforas
under 2022.

UNDERHALL OCH INVESTERINGAR AV
ZOOLOGISK VERKSAMHET OCH ANLAGGNINGAR
Skansen arbetar langsiktigt och stegvis med att tydligare
positioneras och engagera sig i utvecklingsprojekt for att
ihogre grad rikta sitt arbete mot artbevarande och biolo-
gisk mangfald. For Skansens djurhallning dr den upplevelse-
baserade pedagogiken tillsammans med artbevarande
centralt och den zoologiska verksamheten har under aret
dven fokuserat pa att etablera Skansen som Sveriges stors-
ta klassrum for larande kring djur, djurens miljoer och
manniskans samspel med djuren forr, idag och i fram-
tiden. Detta i kombination med myndigheternas 6kade
krav pa djurhallning, etiska och fysiska, leder till 6kade
behov som kréver arliga anpassningar av djurparken, djur-
héllningen och de zoologiska anldggningarna.

Avveckling av varg

Dialog om hur Skansen ska utvecklas till att arbeta mer
aktivt med artbevarande har pagatt med universitet,
forskningsinstitut och andra djurparker internationellt
och nationellt under manga ar. Djurvalfard ar centralti
arbetet inom Skansens djurpark dar djur ska ges mojlighet
att utfora sina artegna beteenden med reproduktion som
den starkaste drivkraften. Under 2021 beslutade Skansen
att det inte var mojligt att fortsdtta hdlla varg med
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bibehdllen djurvalfard eller i artbevarande syfte. Tyvarr
fanns ingen mojlighet till omplacering och beslut att avli-
vavargarna pa Skansen togs 2021. Att avliva djur ar aldrig
onskvart, eller Skansens forsta alternativ och att avliva
varg var ett mycket svart beslut

Anpassning av hign for lodjur, jarv och fjallrdv

Tre hdgn har byggts om och anpassats under 2021. Lodju-
ren ska flyttas till ett befintligt hdgn dar trdd har féllts och
gallrats for att sikra att lodjuren inte kan kldttra ut men
dven for att gora hagnet mer lodjursvénligt. Vidare har
staketet runt hdgnet forstarkts och hojts for att forhindra
att lodjuren ska hoppa ut. Nya stamskydd till trdden ska
monteras och har producerats. I lodjurens tidigare hdgn
skajdrven flytta in och bakhdgnet har forsetts med en
ramp samt rdcke for att forbattra arbetsmiljo och tillgang-
lighet for djurvardarna vid den dagliga tillsynen av
hagnet. Det tidigare jirvhdgnet har anpassats for att
fjallrdven ska flytta in varen 2022.

Renovering av vildsvinshuset

Vildsvinshuset tillhor den dldre delen av Skansens
djurstallar. Ursprungligen byggdes huset for Visenter.
Skansen har genomfort en storre renovering dar vi har
bilat upp golv och gjutit en ny platta med vaggliv i betong.
Nya golvbrunnar och avloppsror monterades i och med
detta. Smide och dorrar har renoverats samt att elsystemet
bytts utisin helhet, for att sikerstdlla driftsikerhet samt
personskydd.

FORVALTNING SAMLINGAR

Uppordning och vard

Under tva perioder pa forsommaren och hosten har samt-
liga foremal i Alvrosgérdens bostadshus och ekonomi-
byggnader rengjorts och atgdrdas for att sikra féremalens
héllbarhet och gora gdstupplevelsen bdttre. En konserva-
torsassistent har varit anstalld for att tillsammans med
Skansens konservator utfora arbetet. Denna atgard var
den sista delen av det inventeringsprojekt (foremadl) som
pabdrjades 2019.

Som ett led i arbetet for en effektiv och hallbar samlings-
forvaltning har den bestdndsinventering i tva textil-
magasin som paborjades forra dret prioriteratsiar. Inven-
teringen gors i syfte att forbattra arbetsmiljon i de textila
modulerna, skapa utrymme och ddrigenom battre forut-
sdttningar for vard och underhadll av det textila material
som anvands i ordinarie verksamhet. Arbetet har resulte-
ratien utgallring av rekvisitatextilier som inte dr en del av
samlingen och ej heller dr relevanta for Skansens verk-
samhet. Detta ledde till ett samarbete med Skansenbuti-
ken och projekten Skansen Vintage och Skansen Recrafted,
som har fortsatt under 2021. Arbetet med dokumentation
av foremal i samlingsdatabasen har fortgatt under aret.
Vidare har dven arbetet med att sikra sparbarheten, det
vill siga identifiera, registrera och dokumentera objekt
isamlingen fortsatt.

Under aret har en tillstandsbedomning av den hingande
konsten i Kronbergs ateljé genomforts av extern konserva-
tor som underlag for planering av konservering och vard.
Enljuskrona i Tottieska garden har rengjorts och restaure-
rats av extern hantverkare. Tvd 1700-talsstolar (nattstolar)
har renoverats och tapetserats av extern hantverkare.
Samarbetet med Stiftelsen Foremalsvard i Kiruna har
fortsatt under 2021.

Under aret pabodrjades skanningen av Skansens omfattande
samling avbyggnadsritningar och dven skanning av dia-
bilder med dokumentation av Skansens verksamhet fran
1980-talet och framat pabédrjades (se separat redogorelse
kopplat till digitalisering). Allt skannat material doku-
menteras och forvaltas i samlingsforvaltningssystemet
Primus och tillgangliggors i forlangningen via Digitalt
Museum.

Textilvard och nysomnad

Iden textila gestaltningen har fokus under 2021 legat

pa att komma ikapp med vard och underhall av drakter
ochinredningstextiler som anvands i Skansens basverk-
samhet. I mesta mojliga man lagas och vardas plagg med
fokus pd aterbruk och ekonomi och fér att kunna férlinga
livslangden pd foremal i brukssamlingen. Genom att laga
pa ett kulturhistoriskt korrekt sitt laggs grunden for
pedagogerna att tillsammans med gdsten fora samtal om
tidstypiska lagningstekniker samt ett ekonomiskt och
resurssnalt forhallningssatt.

Nysomnad och underhall som har prioriterats 2021 har
haft fokus pa utomhusvistelse och exempelvis har ett om-
fattande arbete lagts ner pd att laga palsrockar och sy nya
folkdraktstrojor. Inventering i magasinen har resulterat
iattinredningstextilier har kunnat bytas utiflera miljoer
och ddrigenom forbdttra gestaltningen. Vid inventeringen
uppdagades ocksd brister i draktbestandet vilket kommer
underldtta prioriteringen av nysémnad framover.

Forvarv

Under 2021 gjordes 20 nyforvarv till museisamlingen och
188 nyforvarv till stodsamlingarna. 62 objekt gallrades
under aret.
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SAMARBETEN OCH SPONSRING

Flera av Skansens sponsorsamarbeten dr langsiktiga och
ar mycket viktiga for Skansens ekonomi samt mdjlighet
till utveckling. Konsumentféreningen Stockholm (hall-
barhet) fornyades infor 2020 och giller i fem ar. Nagra av
Skansens storsta foretag-, sponsor- och partnersamarbe-
ten ar: Konsumentforeningen Stockholm, Xylem (vatten/
atervinning), Stockholm Vatten och Avlopp (miljo/ut-
bildning), Mitsubishi, St Gobain, COOP, Betongindustri,
Vardforbundet, Stiftelsen Seglora Kyrka, IF Metall och
Kolonitradgardsforbundet. Inga nya stérre sponsorsamar-
beten har etablerats under 2021.

Skansens pedagogiska verksamhet dr beroende av bade
interna och externa samarbeten. Samhallsaktorer fran
bade privat och offentlig sfar ar knutna till den 6ppna
pedagogiska verksamheten som till exempel Ordenshuset
Brofastet (IOGT-NTO), Konsum (Konsumentféreningen
Stockholm) och Jirnhandeln (Jirnhandelns intresse-
férening). Samarbetet med Stiftelsen Nordiska museet
avseende administration av Nordiska museets deponerade
foremal pa Skansen samt radgivning angaende foremals-
vard fortloper. Samarbetsavtalet med Svenska Rosensall-
skapet fortsatter.

AVTAL/TILLSTAND
Skansen har ett tillstand for offentlig forevisning av vara
djur som l6per fram till och med 2023.

MILJO OCH HALLBARHET

Under 2021 har arbetet med att ta fram en hallbarhetsplan
enligt Agenda 2030 slutforts och planen har antagits av
styrelsen. Arbetet med att implementera planen pa avdel-
nings-, enhets- och gruppniva har paborjats och kommer
att fortsatta under 2022.

Visst utredningsarbete som lagts fasti planen har redan
paborjats, till exempel har arbete med att ta fram en in-
kopspolicy for hela Skansen pabdorjats.

Vidare arbetar Skansen kontinuerligt med att minska och
effektivisera sin vattenforbrukning, dar det genomforts
eninstallation av ett bevattningssystem i Rosengarden for
rosor och mark samt bevattningstankar till blomlador.
Vikartldgger renat kranvattens forbrukning samt utreder
mojligheter till snabbspolande teknik och ateranvidndning
av gravatten pa toaletter, ett samarbetsprojekt med Xylem.
Avslutningsvis har vi paborjat tillverkning nya sopsorte-
ringsstationer for hela Skansen.

Under 2021 har Skansen atagit sig att arbeta med Kungliga
Djurgdrdens Intressenters policy for "sjysta evenemang”
med syfte att minska miljobelastning, minska segregation
och okatillgdnglighet fore, under och efter evenemang
som arrangeras pa Djurgarden.

Skansen har implementerat ett webbaserat incidentrap-
porteringssystem som ger ett stod i det systematiska
arbetsmiljoarbetet med att rapportera, folja upp och
atgdrda. Vidare har inforts en ny typ av medarbetarunder-
sokningar, sa kallade temperaturmatningar, som dr latta
att genomfora, dr aktuellaindrtid och ger underlag for
tidiga dtgdrder vid behov. Fyra temperaturmatningar har
genomforts under 2021. Viktigt att forsta under 2021 har
bland annat varit medarbetares trygghet pa sin arbets-
plats utifran de covidsdkerhetsatgarder Skansen infort
och ddr kan vi se att vdra medarbetare dr trygga pa sin
arbetsplats. Vidare har Skansen lagt vikt vid temat re-
spekt, for varandra och for varandras kunskaper.
Ochinom bada omraden ger mdtningarna goda resultat.

NATIONELLT OCH INTERNATIONELLT
SAMARBETE

Medarbetare fran Skansens zoologiska avdelning deltog
under aret i ett flertal branschtillhoriga medlemsméten,
dels inom den Europeiska djurparksorganisationen EAZA
rorande EU-gemensamma fragor, och dels inom Svensk
Djurparksforening SDE.

Medarbetare fran ett flertal avdelningar inom Skansen
deltog under aret i medlemsmoten inom den svenska
samarbetsorganisationen for friluftsmuséer FRI (vars
arsmote avholls pa Skansen), Association of European
Open-air Museums AEOM, Foreningen for pedagogisk
utveckling i svenska muséer FUISM, Sveriges museer samt
avslutningsvis Kungliga Djurgardens Intressenter KDI
(vars ordférande dr Skansens VD John Brattmyhr) som
representerar 55 aktorer pa Djurgarden.

HANDELSER | EN NARA FRAMTID

Den pagaende Covid-19 pandemin kommer dven under
2022 att paverka Skansen negativt, savdl ur ett verksam-
hetsperspektiv som ur ett ekonomiskt perspektiv. Skansen
inleder 2022 med restriktioner enligt Folkhdlsomyndig-
hetens rekommendationer. Detta innebdr mojlighet till
oppethallande men med ett reducerat gasterbjudande
framst inom friluftsmuseums- samt evenemangsverk-
samheterna. Inga eller mycket fa internationella gdster
forvantas besoka Skansen inom en ndra framtid.

Skansen kommer under 2022 att erhalla ett extra
statsbidrag om 15 mkr som till sin helhet dedikeras till
fastighetsunderhall. Utifran ovan samt godkdnd Budget
2022 kommer Skansen att ha en ekonomisk stabilitet for
fortsatt drift av sin verksamhet under 2022.

SKANSEN 2021 FORVALTNINGSBERATTELSE
40



HALLBARHETSRAPPORTERING

Stiftelsen Skansen uppfyller ej tva av de tre kriterier
(omsdttning samt antal anstédllda) for att upprétta en hall-
barhetsrapportering enligt ARL 6:10 Stiftelsen Skansen
har darfor valt att inte uppratta en hallbarhetsrapport.

EKONOMISK OVERSIKT

Intdkterna fran entréer och arskort 6kade 2021 jamfort
med 2020 med 27,9 mKkr till 77,8 mkr (49,9) till f5ljd av ett
okat gdstantal. Motsvarande jamforelse vs 2019 ger en
fortsatt stor minskning av entréintakter om -53,9 mkr
(131,7) eller -40%. Intdkterna fran olika programaktiviteter
och grupparrangemang nadde 8,9 mkr (4,4), intdkterna
fran arrendatorerna uppgick till 7,5 mkr (6,0) samt forsilj-
ningsintdkterna uppgick till 15,4 mkr (9,3). Sammantaget
en intdktsékning om 12,1 mkr eller 58%.

Det ordinarie statsbidraget fran Kulturdepartementet
(exklusive det extra statsbidraget) var 2021 of6randrat
76,4 mKr (76,4) eller 28% (39%) av de totala intdkterna. Nar
de totala intdkterna exkluderas for det extra statsbidraget
om 47,6 mkr samt korttidspermitteringsstod om 4,1 mkr
som Skansen emottagit under 2021 utgor statsbidraget
35% av Skansens totala intdkter. Skansen mottog under
2020 ett extra statsbidrag om totalt 59 mkr vilket avsdg
att tacka dels forlusten 2020 vilket var 21,6 mkr samt dels
tacka forlusten forsta halvaret 2021. Darav allokerades
37,6 mkr till 2021. Intdkter fran sponsorer, gdvor och
donationer har uppgatt till 22,8 mkr (6,8) varav merparten
15,8 mkr harror fran ett testamente samt efterskdnkta ars-
och presentkort.

Verksamhetskostnaderna ckade med 21,7 mkr till 71,4 mkr
(49,7) varav rorelsekostnader star for 14,7 mkr av 6kning-
en. Jamfort med 2019 ars verksamhetskostnader dr det en
minskning med -21,6 mkr (93,0). Samtliga verksamheter
(avdelningar) har haft en hogre verkansgrad under 2021
med 6kad kostnadsbild. Specifikt inom underhdllsatgarder
kunde Skansen inte pa grund av ett stangt Skansen arets
forsta tre manader, signifikant korttidspermittering

och bristande interna resurser ej fullt ut genomféra sina
planerade underhallsatgdrder. Personalkostnaderna
minskade med 6,2 mkr till 122,8 mkr (129) ddr den under
2020 genomforda omorganisation fatt full kostnadseffekt.
Jamfort med 2019 ars personalkostnader dr det en minsk-
ning med -24,5 mKkr (147,3).

De totala kostnaderna har 6kat med 15,2 mkr och uppgar
till 207,9 mkr (192,8) men dar en jimforelse med aret 2019
fortfarande visar pa klart lagre totalkostnader om -47,2
mKr (255,1).

Arets vinst exkluderat allokering av extra statsbidrag och
stod for korttidsarbete dr 7,6 mkr (-32,5) vilket under nuva-
rande pandemi och omvarldslédge ar tillfredsstdllande. Vid
tillkommande exkludering av intdkter av engangskaraktar,
las testamente och efterskdankta ars- och presentkort,
redovisar Skansen en forlust om -7,5 mkr.

Investeringar i byggnader och markanldggningar uppgar
till1,7 mkr (1,7). Investeringar i maskiner, inventarier,
datorer och fordon uppgick till 3,7 mkr (1,3). Medelantalet
anstdllda har varit 204.
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FLERARSOVERSIKT

Tkr 2021 2020 2019 2018

Omsittning 267977 194 487 274 868 251543

Verksamhetsresultat 60 041 1710 20 431 2319

Aretsresultat 59 263 370 19770 2015

Eget kapital 209 940 150 676 150 306 130535

Balanslikviditet (%) 87 179 126 68

Statsbidragi o av totala intakter 48% 50% 27% 29%

Antal anstdllda 204 176 257 253

Eget kapital (tkr) Grund Egna  Reserverat fran Balanserat Arets
kapital fonder egenverksamhet resultat resultat

Belopp vid arets ingdng 4600 1905 115 945 28 226 255 o}

Arets resultat 59 263

Belopp vid arets utgang 4600 1905 115 945 28 226 255 59263

En ndarmare presentation av det ekonomiska utfallet framgar av resultat- och balansrdakning,

kassaflodesanalys samt noter. Enligt kraven i Skansens riktlinjer limnas en sarskild resultatredovisning

till regeringen.

Foretaget har sitt sdte i Stockholm, Sverige. Organisationsnummer 802003-0154.

FORSLAG TILL VINSTDISPOSITION
Styrelsen foreslar att till forfogande stdende
vinstmedel (kronor):

balanserad vinst 28 226 255
arets vinst 59 263 281

87489536
disponeras sd att i ny rakning 6verfores 87489536

Foretagets resultat och stdllning i 6vrigt framgar av
efterfoljande resultat- och balansrdkning samt
kassaflédesanalys med noter.
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RESULTATRAKNING

Tkr Not 2021-01-01-2021-12-31 2020-01-01-2020-12-31
INTAKTER

Statsbidrag 1 128 893 109 806
Intradesavgifter och arskort 77753 49 946
Program- och aktivitetsintdkter 2 8931 4377
Forsdljning och lotterier 15 452 9279
Lokalhyror och arrenden 7518 6 040
Ovriga intakter 3 29431 15039
Summa intdkter 267977 194 487
KOSTNADER

Verksamhetens kostnader 4,5,6 -71347 -49 657
Personalkostnader 7 -122 757 -128 964
Avskrivningar och nedskrivningar

avanldggningstillgangar -13 832 -14 156
Summa kostnader -207 937 -192 777
Verksamhetsresultat 60 041 1710
Resultat fran finansiella poster

Ovriga ranteintikter och

liknande resultatposter 147 39
Resultat fran virdepapper 8 o] -387
Réantekostnader och

liknande resultatposter 9 -924 -991
Summa finansiella poster -777 -1340
ARETS RESULTAT 59 263 370
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BALANSRAKNING

Tkr Not 2021-01-01-2021-12-31  2020-01-01-2020-12-31 Tkr Not 2021-01-01-2021-12-31  2020-01-01-2020-12-31
TILLGANGAR EGET KAPITAL OCH SKULDER
Anliggningstillgangar Bundet eget kapital
Materiella anldggningstillgangar Grundkapital 4600 4680
Byggnader och mark 10 130148 137 592 Lgima igrniles 1905 HeRE
Maskiner och andra e
tekniska anldggningar 11 8 454 9733 Reserverat frdn egen verksamhet 115 945 115 945
Inventarier, verktyg Balanserad vinst eller forlust 28 226 27 856
och installationer 11 13 682 13393 A st 59 263 370
Pagaende nyanlaggningar och q
forskott avseende materiella Summa eget kapital 209 940 150 676
anldggningstillgangar 12 8724 1025
161008 161744 Avs'aittningar 15

Finansiella anliggnings- Avsatt for pensioner och liknande
tillgngar forpliktelser enligt tryggande-

lagen 228 250
Andralangfristiga 8 L o
virdepappersinnehav 13 112191 7155 Ovriga avsdttningar 3571 3382
Summa anlaggningstillgangar 273199 233 301 Summa avséttningar 3800 3631

Langfristiga skulder 16
Varulager m m Skulder till kreditinstitut 43136 47165
Ravaror och fornodenheter 3606 4741

Kortfristiga skulder
TR TRV S T Skulder till kreditinstitut 17 4029 4029
I.(.undfordnngar 4260 3190 Forskott fran kunder 232 3168
O e AL 3219 1327 Leverantorsskulder 19 333 6135
Forutbetalda kostnader Ovriea skulder 1 08
och upplupna intdkter 14 8762 7 053 viiga skuide 3143 =

Upplupna kostnader och

16241 11571 forutbetalda intdkter 18 27386 32938

Kassa och bank 27 065 46 013 Skuld erh3llna ej utnyttjade
Summa omsittningstillgangar 46 912 62326 bidrag och fondavkastningar 19 9111 44575
SUMMA TILLGANGAR 320111 295 627 Summa kortfristiga skulder 63236 94154

SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 320111 295 627
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KASSAFLODEANALYS

Tkr

Not

2021-01-01-2021-12-31

2020-01-01-2020-12-31

Tkr Not

2021-01-01-2021-12-31

2020-01-01-2020-12-31

DEN LOPANDE VERKSAMHETEN

Finansieringsverksamheten

Verksamhetsresultat 59 263 370
Justeringar for poster som inte
ingarikassaflodet 13 832 14156
Kassaflode fran den l6pande
verksamheten fore forandring 73 095 14526
av rorelsekapital
Kassaflode fran forandring av
rorelsekapitalet
Fordndring av varulager 1135 877
Forandring av kundfordringar -1069 1200
Forandring av kortfristiga 3601 e
fordringar
Forandring av leverantorsskulder 13 292 -6 478
Forandring av kortfristiga skulder -44114 49 950
Kassaflode fran den l6pande
verksamheten 38738 58582
Investeringsverksamheten
Investeringar i materiella 13096 .
anldggningstillgangar
Investeringar i finansiella 40 633 s
anldggningstillgdngar
Kassaflode fran

-53729 -57 973

investeringsverksamheten

Upptagnalan -4 029 -1007
Kassaflode fran

finansieringsverksamheten "4029 e
Fordndring avlikvida medel -19 020 -398
Likvida medel vid arets borjan 46 085 46 483
LIKVIDA MEDEL VID ARETS SLUT 27 065 46 085

SKANSEN 2021 FORVALTNINGSBERATTELSE

45



NOTER

Tkr
REDOVISNINGS- OCH VARDERINGSPRINCIPER

Allmidnna upplysningar
Arsredovisningen ar upprittad i enlighet med drsredovisningslagen och BENAR 2012:1
Arsredovisning och koncernredovisning (K3).

Intdkter har tagits upp till verkligt varde av vad som erhallits eller kommer att erhallas och
redovisasiden omfattning det dr sannolikt att de ekonomiska férdelarna kommer att
tillgodogoras bolaget och intdkterna kan berdknas pa ett tillforlitligt satt.

Ersattning i form av rédnta, royalty eller utdelning redovisas som intdkt nar det ar sannolikt
att foretaget kommer att fa de ekonomiska fordelar som dr forknippade med transaktionen
och ndrinkomsten kan berdknas pa ett tillforlitligt satt.

Réantaredovisas som intdkt enligt den sa kallade effektivrintemetoden. Royalty periodiseras
ienlighet med den aktuella 6verenskommelsens ekonomiska innebdrd. Utdelning redovisas
som intakt ndr foretagets ratt till betalning ar sakerstalld.

Vid forsdljning av varor redovisas normalt inkomsten som intdkt nir de visentliga forma-
ner och risker som dr forknippade med dgandet av varan har 6verforts fran foretaget till
koparen.

Materiella anldggningstillgangar

Materiella anldggningstillgdngar redovisas till anskaffningsvarde med avdrag for ackumu-
lerade avskrivningar och eventuella nedskrivningar. Skansen tillimpar komponent-
avskrivning vilket innebdr att komponenternas bedomda nyttjandeperiod ligger till grund
for avskrivningen. Mark dr inte foremal for avskrivning.

Foljande nyttjandeperioder tilldmpas:

Byggnader 10-60 ar
Markanlaggningar 10-20 ar
Fordon, maskiner och 6vriga inventarier 5-20 ar
Djur 5-10 ar
IT-utrustning 3-10 &r

Komponentindelning byggnader

Grund och kulvert 60 ar
Stomme 60 ar
Takkonstruktion 60 ar
Fasad 40 ar
Glaspartier 304ar
Interior - viggar, dérrar m m 20 ar
Yttertak 15 ar
Ytterdorrar 15 ar
Klimatteknik 10 ar
El och styrteknik 10 ar

Finansiella instrument

Finansiella instrument varderas utifran anskaffningsvardet. Instrumentet redovisas i
balansrdkningen ndr bolaget blir part i instrumentets avtalsmassiga villkor. Finansiella
tillgangar tas bort fran balansrakningen ndr rdtten att erhdlla kassafloden frdn instrumen-
tet har Iopt ut eller 6verforts och bolaget har 6verfortistort sett alla risker och formaner som
ar forknippade med dganderatten. Finansiella skulder tas bort fran balansrakningen nar
forpliktelserna har reglerats eller pd annat sitt upphort.
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Leasingavtal

Foretaget redovisar samtliga leasingavtal, sdvil finansiella som operationella, som
operationella leasingavtal. Operationella leasingavtal redovisas som en kostnad linjadrt
over leasingperioden.

Da de ekonomiska risker och fordelar som ar forknippade med de leasade tillgangarna har
overgatt till leasetagaren klassificeras avtalet som finansiell leasing. Vid det forsta redovis-
ningstillfillet redovisas en tillgdng och skuld ibalansrdkningen. Vid efterfsljande redo-
visningstillfdllen fordelas minimileasingavgifterna pa rdnta och amortering av skulden
enligt effektivrantemetoden. Rdnta ska fordelas 6ver leasingperioden genom att belasta varje
rakenskapsar med ett belopp som motsvarar en fast rantesats for den under respektive raken-
skapsar redovisade skulden. Variabla avgifter ska redovisas som kostnad det rakenskapsar
utgifterna uppkommer.

Varulager
Varulagret dr viarderat till ett genomsnittligt anskaffningsvarde. Nedskrivning avinkuranta
varor sker i samband med inventering.

Avsittningar

Avsidttningar redovisas ndr det finns en legal eller informell forpliktelse till f6ljd av en tidi-
gare hdandelse, det dr sannolikt att ett utflode av resurser kommer att krdvas for att reglera
forpliktelsen och beloppen kan uppskattas pa ett tillforlitligt satt. Tidpunkten eller beloppet
for utflodet kan fortfarande vara osaker.

En avsdttning redovisas till den basta uppskattningen av det belopp som kravs for att reglera
forpliktelsen pd balansdagen. Avsdttningar tas endast i ansprak for det utgifter som av-
sdttningen ursprungligen var avsedd for. Avsdttningar diskonteras till sina nuviarden dar
pengars tidsvarde dr vdsentligt.

Ersdttningar till anstdllda

Ersdttningar till anstdllda avser alla former av ersdttningar som foretaget lamnar till de
anstdllda. Kortfristiga ersdttningar utgors av bland annat 1oner, betald semester, betald
franvaro, bonus och ersidttning efter avslutad anstdllning (pension). Kortfristiga ersdttningar
redovisas som kostnad och en skuld da det finns en legal eller informell forpliktelse att betala
ut en ersattning till f6ljd av en tidigare handelse och en tillforlitlig uppskattning av beloppet
kan goras.

Pensioner

Formansbestdmda pensionsplaner.

Formansbestamda pensionsplaner redovisas enligt erhdllna besked fran SPP Konsult.
Avgiftsbestaimda pensionsplaner.

Avgifter for avgiftsbestimda pensionsplaner kostnadsfors lopande.

Ovriga upplysningar
Totalt Eget kapital har en ingdende balans om 150 676 tkr. Arets resultat 59 260 tkr fors till
balanserat resultat varfor Eget kapital har en utgaende balans om 209 937 tkr.

Verksamhetsresultat
Resultat efter avskrivningar och jimforelsestorande poster men fore finansiella intdkter och
kostnader.

Eget kapital
Stiftelsens nettotillgangar, dvs skillnaden mellan tillgdngar och skulder.

Balanslikviditet (%)
Omsattningstillgangar inklusive lager m.m. i procent av kortfristiga skulder.
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NOTER (1«

Not1
Statsbidrag 2021 2020
Anslag fran Kulturdepartementet 76 386 76 386
Utokat anslag fran Kulturdepartementet 47 600 21400
Stod till korttidsarbete 4060 11305
Hyresstod Boverket 267 360
Statliga forskningsrddet Formas 333 355
Science Center 247 o)
128 893 109 806

Not 2
Program- och aktivitetsintdkter 2021 2020
Skansen gemensamt 157 283
Marknads- och kommuniktionsavdelningen 2591 1088
Kulturhistoriska avdelningen 494 111
Park- och tradgardsavdelningen 44 78
Evenemangsavdelningen 4235 1652
Zoologiska avdelningen 1258 1106
Bygg- och fastighetsavdelningen 152 59
8931 4377

Not 3
Ovriga intdkter 2021 2020
Anstidllningsstod 440 1111
Vidarefakturerade konsumtionsavgifter 4160 3865
Gavor 12106 1125
Forsakringsersattningar 395 138
Sponsorintdkter 4897 5509
Utdelningar fran anknutna stiftelser 672 1564
Ovrigt 6762 1726
29432 15038

Not 4

Leasingavtal

Aretsleasingkostnader avseende leasingavtal, uppgar till 1 026 433 kronor
(fa 1878 045 kr).

Framtida leasingavgifter, for icke uppsdgningsbara leasingavtal, forfaller till
betalning enligt foljande:

2021 2020
Inom ett ar 633 1155
Senare dn ett &r men inom fem ar 1777 1922
2410 3077
Nots
Arvode till revisorer

Med revisionsuppdrag avses granskning av arsredovisningen och bokftringen
samt styrelsens forvaltning, 6vriga arbetsuppgifter som det ankommer pa
bolagets revisor att utfora samt rddgivning eller annat bitrdde som foranleds
aviakttagelser vid sddan granskning eller genomforandet av sadana 6vriga
arbetsuppgifter.

2021 2020

Grant Thornton
Revisionsuppdrag 249 237
Radgivning o revision gdllande Hallbarhetsrapport 7 43
Revision gdllande Omstadllningsstod 220 88
476 368
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Not 6

Verksamhetens kostnader 2021 2020
Skansen gemensamt 10 938 8910
Marknads- och kommunikationsavdelningen 14 679 8646
Kulturhistoriska avdelningen 1940 1160
Zoologiska avdelningen 5154 4422
Park- och tradgardsavdelningen 6 950 4992
Evenemangsavdelningen 6 645 3684
Bygg- och fastighetsavdelningen 25 041 17 844
71347 49 658
Not 7
Anstdllda och personalkostnader 2021 2020
Medelantalet anstdllda
Kvinnor 132 111
Mién 72 65
204 176
Loner och andra ersdttningar
Styrelse och Skansenchef 2135 2131
Tillsvidareanstdllda 68 424 77 341
Sdsongsanstdllda 14321 8948
84 880 88 420
Sociala kostnader
Arbetsgivaravgifter och avtalsforsakringar 26 722 28 217
Pensionskostnader inkl I6neskatt 9592 9757
Ovriga personalkostnader 1563 2569
37 877 40543
Totala loner, ersdttningar, sociala kostnader
och pensionskostnader 122 757 128 963

Konsfordelning bland ledande befattningshavare
Andel kvinnor i styrelsen
Andel ménistyrelsen

Andel kvinnor bland 6vrigaledande befattningshavare
Andel mén bland ovriga ledande befattningshavare

2021 2020
50 % 50 %
50 % 50 %
50 % 62 %
50 % 38 %

Skansenchefen har, férutom ordinarie mdnadslon, rdtt till en pensions-
forsdkring enligt ITP-planen samt en pensionsforsdakring hos valfritt
forsakringsbolag. Den sammanlagda pensionspremien, utéver ITP, ar 2021
var 191 tkr (fa 341 tkr). Uppsdagningstiden fran Skansens sida dr 24 manader.

Not 8

Resultat fran 6vriga virdepapper och fordringar

som dr anldggningstillgangar

Vinst vid forsaljning av vardepapper
Forlust vid forsdljning av virdepapper
Aterforing av nedskrivningar

Not 9
Rantekostnader och liknande resultatposter

Ovriga rintekostnader

2021 2020
0o 21

o -431

o 23

o -387
2021 2020
924 991
924 991
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Not 11
Fordon, maskiner, inventarier och djur

2021-12-31 2020-12-31

Not 10
Byggnader och mark 2021-12-31 2020-12-31
Ingdende anskaffningsvarden 229 601 227 912
Forsdljningar/utrangeringar o] o]
Inkop o] o]
Omklassificeringar 1661 1689
Anskaffingar finansierat av gavor o bidrag 327 395
Gavor och bidrag till anskaffningar -327 -395
Utgaende ackumulerade
anskaffningsvarden 231262 229 601
Ingdende avskrivningar -76 894 -67 893
Arets avskrivningar -9105 -9.000
Utgaende ackumulerade avskrivningar -85999 -76 893
Ingdende nedskrivningar -15115 -15115
Utgaende ackumulerade nedskrivningar -15115 -15115
Utgaende redovisat virde 130148 137593
Bokfort varde byggnader 102785 107 602
Bokfort virde mark 27363 29990
130148 137592

De nya anldggningstillgdngarna for 2021 ar Arturs Kafé, Galejankiosken,

lekplats Lill-Skansen.

Ingdende anskaffningsvarden 99 922 99 011
Forsdljningar/utrangeringar o] -381
Inkop 3058 1175
Omklassificeringar 679 116
Utgaende ackumulerade anskaffningsvirden 103 659 99921
Ingdende avskrivningar -75149 =70 374
Forsdljningar/utrangeringar o] 381
Arets avskrivningar -4727 -5156
Utgaende ackumulerade avskrivningar -79 876 -75149
Ingdende nedskrivningar -1646 -1646
Anskaffning finansierat av gavor/bidrag 43 1298
Gavor och bidrag till anskaffning -43 -1298
Utgaende ackumulerade nedskrivningar -1646 -1646
Utgaende redovisat virde 22137 23126

Bland de nyanskaffade anldggningstillgangarna 2021 finns: Ett russto, ny
servermiljo, kylbankar till Stora Gungan, it-utrustning till Skanska gruvan,

inredning till Arturs kafé.
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Not12

Pagaende nyanliggningar och forskott

avseende materiella anldiggningar 2021-12-31 2020-12-31

Ingdende pagdende investeringar byggnader

och markanldggningar 1019 493

Inkop byggnader och markanldaggningar 9365 2215

Omklassificering byggnader och mark -1661 -1689

Ingdende pagdende investeringar maskiner,

inventarier, fordon och djur 6 o

Inkop maskiner, inventarier, fordon och djur 673 122

Omklassificering maskiner, inventarier,

fordon och djur -679 -116
8723 1025

Not13

Andra langfristiga virdepappersinnehav 2021-12-31 2020-12-31

Ingdende anskaffningsvdrden 71558 17120

Inkop 40 633 70 466

Forsdljningar o] -16 028

Utgaende ackumulerade anskaffningsvirden 112191 71558

Ingdende nedskrivningar o] -23

Aterforda nedskrivningar o] 23

Utgaende ackumulerade nedskrivningar o o

Utgaende redovisat virde 112191 71558

Av redovisat varde avser 100% rdntebarande papper.

Marknadsvardet dr 117 578 tkr (fa 71 839 tkr) .

Not 14

Forutbetalda kostnader och upplupna intdkter 2021-12-31 2020-12-31

Forutbetalda kostnader 1820 2584
Upplupna hyresintdkter 2444 548
Upplupet anstdllningsstod o] 7
Ovriga upplupna kostnader 4497 3915
8761 7054
Not 15
Avsidttningar 2021-12-31 2020-12-31
Pensionsatagande enligt FPG/PRI 184 201
Upplupen Ioneskatt pa pensionsatagande 24,26% 45 49
Trygghetsradet 3571 3382
3800 3632

Not 16
Langfristiga skulder

2021-12-31 2020-12-31

Forfaller senare dn ett 4&r men inom fem ar efter

balansdagen 16 118 16 118
Forfaller senare dn fem ar efter balansdagen 27 018 31048
43136 47166

Not 17
Checkrakningskredit

2021-12-31 2020-12-31

Beviljat belopp pa checkrdkningskredit
uppgar till
Utnyttjad kredit uppgar till

10 000 10 000
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Not 18
Upplupna kostnader och forutbetalda intdkter 2021-12-31 2020-12-31
Semesterloneskuld 5535 6137
Upplupna Ioner och sociala avgifter 6729 10 481
Ovriga upplupna kostnader 2257 1307
Forutbetalda hyresintdkter 967 38
Forutbetalda arskort/gruppkort 11690 13775
Ovriga forutbetalda intdkter 208 1200
27386 32938
Not 19
Skuld erhallna ej utnyttjade bidrag och fondavkastningar
Villkor som inte uppfyllts avseende offentliga bidrag samt
har redovisats som skuld.
2021-12-31 2020-12-31
Skuld erhdllna ej utnyttjade bidrag
och fondavkastningar 9111 6975
Extra statsbidrag periodiserat till 2021 o] 37 600
9111 44575

Not 20
Stidllda sdkerheter och eventualforpliktelser
Inga stdllda sdkerheter eller eventualforpliktelser.

Not 21
Visentliga hindelser efter rikenskapsarets slut
Se Forvaltningsberattelse, rubrik Handelser i en ndra framtid.
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STYRELSENS UNDERSKRIFTER

Denna &rsredovisning har avlimnats och godkénts digitalt av ordférande Sven-Erik Osterberg
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och verkstdllande direktoren John Brattmyhr. Darfor saknar handlingen namnunderskrifter.
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Pernilla Zetterstrom Varverud Josefine Fors

Auktoriserad revisor Auktoriserad revisor

Verkstdllande direktor

SKANSEN 2021 FORVALTNINGSBERATTELSE
54



