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Uppforandekod for Skansen medarbetare

Skansen ska strava efter att uppna visionen om att vara en ledstjarna for larande och
inspirerande upplevelser av natur och kultur i Sverige. For att historien, samtiden och
framtiden bygger pa att vi agerar bade etiskt och ansvarsfullt. Hallbart helt enkelt.

Skansens uppforandekod sammanfattar vart forhallningssatt som affarspartner, arbetsgivare
och samhallsaktor. Uppforandekoden ar baserad pa FN:s Global Compacts 10 principer
rorande manskliga rattigheter, arbetsvillkor, miljo och korruption samt vara fyra varderingar:

Vilkomnande, Ansvarsfull, Omtinksam och Overraskande

Uppforandekod for vem och hur féljer vi upp den?

Uppférandekoden galler alla medarbetare pa Skansen (styrelse, ledning, volontarer och alla
anstdllda) och det ar var och ens eget ansvar att se till att vi forstar och agerar i linje med den.
Uppforandekoden introduceras for nya styrelseledamoter respektive nyanstdllda medarbetare
genom introduktionsprogram.

Skulle ndgon bryta mot uppférandekoden, eller ndgon av Skansens riktlinjer och/eller
policyer, sd ska detta i forsta hand rapporteras till, och f6ljas upp, av narmaste chef. Det gar
ocksa bra att vanda sig till Skansens HR chef, representant i ledningsgruppen eller alternativt
rapportera in drendet anonymt till var externa visselblasartjanst. P4 Skansens intranat
Visselbldsarfunktion (sharepoint.com) finns information om hur man gor en anmalan.

EKONOMISKT ANSVAR

Sa tjanar Skansen pengar

Skansen ska sdkerstalla en langsiktig och hallbar ekonomi men inte pa bekostnad av
manniskor eller miljo. Verksamheten finansieras av entréintdkter, forsaljning,
programverksambhet, gavor fran foretag, privatpersoner och stiftelser samt genom statligt
anslag. Vi ar inte vinstdrivande ska leverera ett 6verskott som oavkortat aterinvesteras i
verksamheten. For att klara vart uppdrag madste vi skapa varden i verksamheten. Tillsammans
med partners och frivilliga krafter verkar vi for att skapa ett hallbart Skansen som inspirerar
for framtiden. Vi forvaltar vara fastigheter och 6vriga tillgangar pa ett langsiktigt och bra satt,
gora lonsamma uthyrningar, ser till att vara finanser ar stabila och har ett strukturerat
inkopsarbete. For att ge en korrekt bild av var verksamhet redovisar och kommunicerar vi var
ekonomiska stallning i enlighet med gallande lagar, regler, policies och riktlinjer.

Goda verksamhetsmetoder

Vi engagerar oss bara i affirsverksamheter som dverensstaimmer med nationella lagar,
ingdngna overenskommelser och som ligger i linje med var vision, vdra varderingar och var
uppforandekod. Vi fattar inga affarsbeslut baserat pa personliga intressen eller privata
relationer. Vi tolererar inga former av mutor, dolda provisioner eller andra tvivelaktiga
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formaner, varken inom var egen verksamhet eller hos vara kunder, leverantorer,
entreprendrer eller tredje part som arbetar pa uppdrag av oss. Mattfullhet och omdome
praglar var syn pd representation och gavor. Vi ska varken erbjuda eller ta emot sddant som
kan ifrdgasdtta var seriositet eller ett gott affarsmannaskap.

Det ar en sjalvklarhet att Skansens representation alltid har ett naturligt samband med var
verksamhet. Vi framjar fri konkurrens och vi ingdr inga 6verenskommelser som strider mot
konkurrenslagstiftningen. Mer information om detta finns i Skansens Antikorruptionspolicy.

Information och kommunikation

Skansen varnar om att lopande sdkerstdlla en frekvent nivd av relevant och transparent intern
och extern kommunikation. Vi varderar en 6ppen kommunikation dar alla har ratt att fa och
en skyldighet att s6ka information. Skansens externa och interna kommunikation sker pa
flera olika satt i flera olika kanaler sdisom exempelvis hemsida, sociala medier, rapporter,
intrandt, personalmoten och medarbetarsamtal.

Behandling av personuppgifter

Bestammelserna i dataskyddsforordningen, eller General Data Protection Regulation (GDPR)
reglerar hur personuppgifter ska behandlas. Om den information du behdver i ditt arbete
innehdller personuppgifter far dessa enbart sparas sa lange som de behovs for ditt arbete.
Som personuppgift klassas all typ av information som kan identifiera en person, till exempel
namn och mejladress. Skansen-mejl adressen far enbart anvandas for arbetsrelaterad
kommunikation. Mer information om detta finns i Skansens Dataskyddspolicy.

MILJOANSVAR

Miljopaverkan

Skansens verksamhet och fastigheter paverkar miljon, under hela sin livscykel, fran byggande
och forvaltning till ombyggnationer och rivning. Det dr var ambition att Skansens
verksambhet alltid utvecklas och forvaltas med god resurshallning och med livscykeltank. Sa
langt vi kan anvander vi enbart fornyelsebara, dtervunna eller aterbrukade resurser. Vi jobbar
aktivt med vara interna hyresgaster for att dven de ska kunna minska sin miljopaverkan. Vi
samverkar aven med leverantdrer och olika organisationer for att utveckla nya idéer och na
hallbara l6sningar. Vi stdller hoga miljokrav pa vdra leverantorer och prioriterar de som
uppfyller kraven. Mer information om detta hittar du i var Miljopolicy.

SOCIALT ANSVAR

Ansvar for de manniskor vi paverkar

Skansen tar ansvar for de manniskor som pdverkas av var verksamhet. Det handlar om de
manniskor som arbetar for var rakning, antingen som anstéllda hos oss eller hos vdra
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leverantorer, och de gaster som vistas pa och runt Skansen. Det innebdr att Skansen ska vara
sakert, halsosamt och tillgangligt for alla. De som utfor arbete for var rakning ska fa sina
grundlaggande manskliga rattigheter tillgodosedda samt en sdker arbetsmiljo som ar fri fran
alla former av diskriminering och trakasserier. Mer information om detta hittar du i var
Uppforandekod for leverantorer.

Arbetsvillkor och arbetsmiljo

Skansen stdr for en trygg anstallning med reglerad arbetstid och ritten att organisera sig
fackligt efter eget val. Vara medarbetare har ratt till arbetsglddje och en arbetsmiljé som ar
saker, hdlsosam och fri fran negativ stress. I linje med detta erbjuder vi samtliga medarbetare
kompetensutveckling, halso- och friskvard samt, rehabilitering och inkomstutfyllnad vid
langvarig sjukdom. Vi f6ljer upp medarbetartrivsel genom l6pande
medarbetarundersokningar och arbetsmiljon genom regelbundna skyddsronder. Inte i nagot
fall, varken hos oss eller hos nagon av vara samarbetspartners accepterar vi barnarbete.

Mangfald och likabehandling

Vi anser att verksamheter med mangfald dar mer l6nsamma och framgangsrika. Darfor arbetar
vi aktivt med mangfalds- och jamstalldhetsfragor. Alla ska ha lika mgjlighet till anstallning,
utbildning, befordran och utveckling inom verksamheten. Alla ska ha ratt till lika 16n for
arbete av lika varde och lika anstallningsvillkor ska gélla for alla. Alla medarbetare ska
erbjudas forutsattningar att forena sin yrkesroll med foraldraskap.

Bemdétande

Vi lever vdra varderingar, och ar professionella, schyssta och arliga. Vi bemoter vdra kollegor
och andra manniskor med respekt och valvilja. Vi haller vara 16ften, levererar i tid och
informerar om ndgra hinder uppstar. Vi ar lojala med Skansen och talar inte illa om varandra.
Som medarbetare har vi forstaelse for att vi genom vart beteende och det vi formedlar till var
omgivning, bade i arbetet och privat, gemensamt skapar bilden av Skansen. Vi klar oss
dndamalsenligt och passande for den arbetssituation vi ar i.

Vart bidrag till en god samhallsutveckling

Vi bidrar till att skapa forutsattningar for kunskap om kultur, djur och natur. Det gor vi
genom att engagera oss i forskning, olika natverk, organisationer och initiativ pa nationell
och internationell nivd. Vart engagemang och vara bidrag kannetecknas av att de ar
langsiktiga, leder till en battre milj6, ett battre samhdlle och att de engagerar vara
medarbetare. Vi varnar sarskilt om ndsta generation i staden - ungdomarna. Darfor
samarbetar vi med kommuner, skolor, utvalda entreprenorer, eldsjalar och organisationer
som satter ungdomar i fraimsta rummet.
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Sambhaillsengagemang FN:s hallbarhetsmal

Skansen arbetar aktivt med relevanta mal utifran FN:s hdllbarhetsmal och har upprattat en
hallbarhets- och handlingsplan for Skansen.
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